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8_B4_A2_E5_8A_A1_E6_c45_76161.htm 《财务成本管理》第

七章学习辅导(2) 信用政策的确定 1、信用期间 信用期间是企

业允许顾客从购货到付款之间的时间，或者说是企业给予顾

客的付款期间。 信用期的确定，主要是分析改变现行信用期

对收入和成本的影响。延长信用期，会使销售额增加，产生

有利影响；与此同时应收账款、收账费用和坏账损失增加，

会产生不利影响。当前者大于后者时，可以延长信用期，否

则不宜延长。如果缩短信用期，情况与此相反。 2、信用标

准 信用标准，是指顾客获得企业的交易信用所应具备的条件

。 企业在设定某一顾客的信用标准时，往往先要评估它赖账

的可能性。这可以通过“五C”系统来进行。所谓“五C”是

指评估顾客信用品质的五个方面：品质、能力、资本、抵押

和条件。 3、现金折扣政策 现金折扣是企业对顾客在商品价

格上所做的扣减。 因为现金折扣是与信用期间结合采用的，

所以确定折扣程度的方法与过程实际上与前述信用期间的确

定一致，只不过要把所提供的延期付款时间和折扣综合起来

，看各方案的延期与折扣能取得多大的收益增加，再计算各

方案带来的成本变化，最终确定最佳方案。 收账政策的制定 

企业对各种不同过期账款的催收方式，包括准备为此付出的

代价，就是它的收账政策。一般来说，收账的花费越大，收

账措施越有利，可以收回的账款应越大，坏账损失也就越小

。因此制定收账政策，又要在收账费用和所减少坏账损失之
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