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https://www.100test.com/kao_ti2020/65/2021_2022__E5_A6_82_E

4_BD_95_E4_B8_BA_E6_c41_65729.htm 在为新的技术项目计

划寻求批准之前，你应该考虑些什么呢？ 你是否曾经遇到过

这样的难题？你心里很清楚，某个新的技术项目的执行是正

确的，但是在为这个项目寻求公司的批准时却遇到了困难。

如果答案是肯定的，那么在读过这篇文章之后，你将会有所

收益将从文章中了解到的想法应用到实际工作当中，新的技

术项目的批准通过率将会得到提高。在为某个新的技术项目

计划寻求公司的批准之前，我们至少要问自己五个问题。 在

很大的程度上，公司的财政大权是掌握在CFO和CEO的手中

的。在很多情况下，这两个关键人物并不一定能够了解你所

建议的某个技术项目计划的真正价值所在。他们的工作是对

公司的财政进行管理，这是公司能够在技术或其他方面进行

投资以改善运营状况的基础。 问题一新的技术项目能够给公

司带来的财政收益是什么？大多数CFO和CEO都希望尽可能

快的知道这个问题的答案。对于这两位掌握着关键权力的高

级管理人员来说，财政收益可能是他们所考虑的唯一最重要

的问题。如果你不能对这个问题做出很好的回答的话，新的

技术项目计划得到批准的可能性将不会很大。财政收益是他

们就大多数重大投资做出决策的基础。新的技术项目计划需

要的投资成本是多少？投资回报是什么？要收回投资成本需

要多长时间？简单地说，这是CFO和CEO们想要了解的，但

在大多数情况下，他们对了解新技术本身并不感兴趣。问题

二你知道业内的“杠杆”在哪里吗？每个行业都有自己的杠



杆，能够帮助公司提高效益，更加平稳的运营。在零售业，

杠杆上的关键点是目录管理、购买和销售分析；在制造业，

杠杆上的关键点是对原料、零部件和生产过程的管理；在医

疗保健业，杠杆上的关键点是医疗记录的管理和保险的购买

及赔付。如果你所推荐的新的技术项目计划正中业内杠杆上

的某个关键点，已经为同类公司的实践所证明能够提高公司

的收益，那么该计划就将会得到CFO和CEO更多的考虑。从

传统来看，公司里的CEO和COO大多出身于业务或销售部门

。也正因为如此，他们往往知道业内的关键点在哪里，并且

通常会很快的批准那些正中这些关键点的项目计划。强有力

的CFO通常在这方面也有一种很强的本能。问题三新的技术

项目计划是否支持公司的计划和目标？高级管理层需要对公

司各个部门之间的资金和其他资产投资进行平衡。在提出新

的技术项目计划时，你一定要肯定该计划的执行能够为公司

的整体计划和目标提供支持，并且要考虑到该计划在执行过

程中会受到的约束和限制。举例来说，如果你在公司正在缩

小规模的时期提出价值一百万美元的网络升级计划，那么这

个计划很显然是不符合公司的整体计划和目标的。在任何时

候，现金周转都可能是新的项目计划在寻求批准通过时会受

到的严重限制之一。如果实际情况真的是这样的话，你所提

出的新的技术项目计划就应该是能够帮助公司解决现金周转

问题，并且不断积累资金的，不要在现金周转不足的情况下

耗费太多的现金资源。当一名CEO需要在两个项目之间做出

选择，一个项目是为公司的一个创收部门进行关键的设备投

资，一个项目是你所提出的眼下需要较多资金投入而投资回

报还不可预知的IT项目，那么你认为这名CEO会作何选择呢



？如果你站在他的位置上，你自己的选择又如何呢？记住一

点，CEO了解更多的可能是业务方面的问题，而对IT业务他

可能并不了解。问题四对于在预算范围内按期完成项目，你

的信誉如何？当你完成了自己的承诺时，你的信誉也会随之

建立起来。要想使自己提出的技术项目计划得到公司的通过

，最重要的因素之一就是要看你是否已经建立起了良好的信

誉。在以往的项目上所建立起来的令人信服的成功记录对你

自己的信誉的建立是十分重要的。如果你没有令人信服的成

功记录，那么每次你想要高级管理层为你提出的项目计划进

行投资时，要面临的都是一场硬仗。如果你以往的项目执行

记录并不是很理想，那么可以提出一些耗资较少的小项目，

通过这些小项目的成功来尽快的建立自己的信誉。然后，你

就可以在这些小成功的基础上继续向前迈进。问题五你以往

所推荐的项目是否给公司带来了实际价值？CEO和CFO们需

要的是能够和他们站在一个战壕里、为他们提供帮助的强有

力的合作伙伴，而不是那些只会在技术上消耗投资的CIO。

但不幸的是，在实际工作当中，CEO和CFO往往会把IT部门

看成是一个不断伸手向公司要钱的部门，而很难真正理解IT

部门进行投资的原因和价值所在。在某些情况下，我认为高

级管理层觉得IT经理们提出新的技术项目计划只是单纯为了

寻求技术上的领先，而没有看到所提出的项目计划能够为整

个公司带来的实际价值。作为一名CIO，帮助高级管理层了

解IT部门能够为整个公司带来的价值是你的职责所在。要想

成功的做到这一点，关键的途径之一就是提出能够给整个公

司带来帮助的技术项目，并且通过一贯的成功记录来证明IT

部门能够给整个公司增添的实际价值。这样一来，在CEO



和CFO的眼中，对IT部门进行投资就将是非常值得的，而不

再是沉重的负担了。这不正是做为CIO的你所希望看到的吗

？衷心的希望对上面所提出的这五个问题的思考能够帮助你

建立起良好的信誉记录，提升IT部门在公司中的地位和价值

，让它为公司的发展作出更大的贡献。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


