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心理 1.论述教师角色的多样化？P76教师的社会角色就是教师

在从事教育工作和职业活动中，表现出来的符合社会、学生

、家长期待的模式和规范。在学校教育中，社会、学生、家

长期待的是多种多样的，这就决定了教师社会角色内容的丰

富性、多样性和复杂性。（1）知识的传授者（2）学习的指

导者（3）教学的组织管理者（4）榜样和价值导向者（5）家

长代理人（6）心理调节者（7）科学研究者 2.简述教师角色

形成的阶段？P79教师在职业角色的形成上存在时间和程度上

的差异，这些差异会影响一个教师的成长和发展，进而影响

教师的教育教学工作。一般经历角色认知阶段（指角色扮演

者对社会地位、作用及行为规范的实际认识和社会其他角色

的关系的认识）、角色认同阶段（指通过亲身体验接受教师

角色所承担的社会职责，并作来控制和衡量自己和行为）和

角色信念阶段（指教师角色中的社会期望与要求转化为个体

的心理需要）。 3.论述教师应具备的专业能力？P80能国是顺

利进行某种活动并确保其效率的心理特征，包括一般能力和

特殊能力。教师能力是指教师从事教书育人活动所需的能动

量或实际本领，是由多种单项能力组成的和谐统一的总体，

直接影响教师教育教学工作的质量和水平。一、了解学生的

能力。二、教学能力（一）教学组织能力（二）教学认知能

力（三）教学操作能力（四）教学监控能力（五）教学反思

能力。三、言语表达能力。四、获出新知的能力。五、善于



处理人际关系的能力。（一）善于处理师生关系的能力。1.

具有科学的学生观2.关爱学生3.树立威信（二）善于处理与领

导、同事和学生家长的关系。六、及时发现和处理学生心理

问题的能力。七、自我更新能力。 4.论述教师应具备的心理

素质？P90（一）认识心理方面1.教师的观察要迅速准确、细

致深入、全面客观。2.教师的想象要丰富、合理、新颖。3.教

师的记忆要准确而迅速、系统而持久。4.教师的思维要敏捷

而广阔、条理而深刻。4.教师的注意要稳定且灵活。（二）

情感心理方面1.教师要具有积极情感2.教师要有移情能力3.教

师要有情感调控能力。（三）人格方面 教师要做到心胸豁达

，对待教育事业积极的职业态度和认真负责的敬业精神。（

四）意志方面 要有良好的意志品质，要有自觉性、果断性、

坚持性和自制性，要不断提高自己的心理承受能力。（五）

自我意识方面 健全良好的自我意识是教师成熟的标志，要自

知、自尊、自信和自律。 5.试述教师自身如何应对职业压力

？P98（一）社会层面1.社会要调整对教师角色的社会期待，

学生、家长和社会大众要对教师抱以宽容的态度和合理的期

望2.社会应当关注教师的心理健康，建立专门为教师提供咨

询与服务的机构.（二）学校层面 1.学校应创造宽松和谐和工

作环境，营造公正、公开、公平的竞争氛围。2.高校要加大

教师参与管理的力度，为教师提供更多地参与学校管理和重

大决策的机会。3.高校应适当减轻教师的工作负担，避免高

校教师工作压力过大。4.学校还应该不断丰富教师的生活，

经常组织各种文娱活动和社会活动。（三）个人层面 1.高校

教师要加强自我认识，不断提高自身心理素质。2.高校教师

要学习运用心理调适的知识和技能去应对压力。3.高校教师



要增进人际沟通，促进良好人际关系的形成。相关资料：教
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