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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646248.htm 本文主要介绍物流师考试中供

应链风险的成因分析、供应链成员对待风险的态度以及供应

链风险防范对策，供大家参考学习。 一、供应链风险的成因

分析 1.供应链组成要素形成的风险 机会主义风险。由于信息

的不对称，供应链合约的一方从另一方那儿得到剩余的收益

，使合约破裂，导致供应链的危机。在整个供应链管理环境

中，委托人往往比代理人处于一个更不利的位置，代理企业

往往会通过增加信息的不对称，从委托合作伙伴那儿得到最

大的收益。 信息沟通障碍风险。由于每个企业都是独立经营

和管理的经济实体，供应链实质上是一种松散的企业联盟，

当供应链规模日益扩大，结构日趋繁复时，供应链上发生信

息错误的机会也随之增多。信息传递延迟将导致上下游企业

之间沟通不充分，对产品的生产以及客户的需求在理解上出

现分歧，不能真正满足市场的需要。同时会产生牛鞭效应，

导致过量的库存。 企业运作风险。现代企业生产组织强调集

成、效率，这样可能导致生产过程刚性太强，缺乏柔性，若

在生产或采购过程的某个环节上出现问题，很容易导致整个

生产过程的停顿。 渠道成员风险。分销商是市场的直接面对

者，要充分实施有效的供应链管理，必须做好分销商的选择

工作。在供应链中，如果分销商选择不当，会直接导致核心

企业市场竞争的失败，也会导致供应链凝聚力的涣散，从而

导致供应链的解体。 物流运作风险。物流活动是供应链管理

的纽带，这就需要供应链各成员之间采取联合计划，实现信



息共享与存货统一管理。但在实际运行中是很难做到这一点

的，导致在原料供应、原料运输、原料缓存、产品生产、产

品缓存和产品销售等过程中可能出现衔接失误，这些衔接失

误都可能导致供应链物流不畅通而产生风险。 2.供应链外部

环境风险 市场需求识别风险。供应链的运作是以市场需求为

导向的，供应链中的生产、运输、供给和销售等都建立在对

需求准确预测的基础之上。市场竞争的激化，大大增强了消

费者需求偏好的不确定性，使准确预测的难度加大，很容易

增加整个供应链的经营风险。如果不能获得正确的市场信息

，供应链无法反映出不断变化的市场趋势和顾客偏好。一条

供应链也会由于不能根据新的需求改变产品和供应物，而不

能进入一个新的细分市场。最后，市场机会也会由于不能满

足顾客快速交货的需要而丧失。 经济波动风险。市场经济的

运行轨迹具有明显的周期性，繁荣和衰退交替出现，这种宏

观经济的周期性变化，使供应链的经营风险加大。在经济繁

荣时期，供应链在市场需求不断升温的刺激下，会增加固定

资产投资，进行扩大再生产，增加存货、补充人力，相应地

增加了现金流出量。而在经济衰退时期，供应链销售额下降

，现金流入量减少，而未完 成的固定资产投资仍需大量资金

的继续投入。此时市场筹资环境不理想，筹资成本加大。这

种资金流动性差的状况就增大了供应链的经营风险。 经济政

策风险。当国家经济政策发生变化时，往往会对供应链的资

金筹集、投资及其他经营管理活动产生极大影响，使供应链

的经营风险增加。例如，当产业结构调整时，国家往往会出

台一系列的产业结构调整政策和措施，对一些产业的鼓励，

给供应链投资指明了方向；对另一些产业的限制，使供应链



原有的投资面临着遭受损失的风险，供应链需要筹集大量的

资金进行产业调整。 法律环境风险。国家法律代表国家的利

益，制约着人们的行为。供应链成员所面临的法律环境的变

化也会诱发供应链经营风险。每个国家的法律都有一个逐渐

完善的过程，法律法规的调整、修订等等不确定性，有可能

对供应链运转产生负面效应。 辅导推荐： #0000ff>2011年物

流师考试供应链管理辅导汇总 #0000ff>2011年物流师考试供应

链应用辅导汇总 #0000ff>2011年物流师考试供应链概述辅导汇
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