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目前我国直接通过网络来传递合同并直接完成订货和支付过

程，在技术和法律上还没有完善的保障，企业还不能做到完

全网上交易。但是企业可以把报价单、合同单这样一些内容

通过网络的方式传递给客户。举例说，当客户在网上看中了

一种产品，需要订一些这样的产品，应该怎么办呢?打电话给

企业，还是派人到厂里来拿订单，或者通过邮局把这个订单

寄过来，这样很显然都对客户造成许多不便。所以建议企业

商务网站把订货单、订货合同以及报价单等一些内容都放到

网上，如果客户需要的话，他可以随时通过打印机在网上把

它下载下来。在国外的很多商务网站就是这样做的，只要客

户看中某个产品，一点击这个产品，如果打印机和计算机相

连的话，打印机就会把成套的订货合同、订货单的样子打出

来，于是客户就可以根据自己的需要，去填写订货合同、订

购单等，盖章签字后，再通过传统的方式交换这个文本。可

见设置网络订货功能的目的，就是为了使客户当前很方便地

与企业从事商品交易活动。所以说，这一点也是很重要的。

当然，在电子商务完全实现以后，客户与企业的信息交流就

完全在网上进行了。另外，企业还可以通过网络的方式把企

业的一些代销商、分销代理人、经营商等一些信息通过地图

、列表方式放在网站上。这样，客户可以通过网站确定哪些

是企业真正的分销商、代理商。那么，客户就可以到真正的

分销商、代理商那里去购买，减少买到假冒产品和受骗上当



的风险。还有一种情况，比如说客户看到企业产品后非常感

兴趣，而且又不是大批量的订购,就买几样，于是就可以在分

销商、分销代理中选一家最近的,直接去购买，整个手续和运

输过程都变得非常简单。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


