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带来一系列竞争优势；树立良好企业形象、增强企业成本竞

争优势、缩短生产周期和保持客户持续增长，这都将为企业

创造更多的市场机会，带来更大的竞争力，从而使得企业在

激烈的市场竞争中立于不败之地。电子商务对企业而言，不

只是改变了贸易的形式，而是一种业务转变。因此，电子商

务对企业各个方面产生重大影响，导致一系列变革。主要体

现在：企业的制定和实施竞争战略时应考虑电子商务的影响

；企业组织结构由传统的“金字塔”型的多层、层叠结构向

分布化、网络化的扁平结构转变，这种结构对于提高整个企

业的决策、管理水平更加有利；企业的动作方式由以单向物

流为主的动作格局向以物流为依据、信息流为核心、商流为

主体的全新动作方式转变；企业人员管理模式更加个性化、

非过程化，采用自我激励机制，充分发挥员工的积极性和创

造性；传统的营销管理受到冲击，电子商务将成为企业的主

要营销方式；电子商务中，纸介质货币由电子化货币取代，

支付、结算将在网络上完成，这必然引起企业结算方式的变

化和管理上的变革。对我国企业实施电子商务提出应采取的

对策有：转变观念、改革管理方法、加强硬件建设、重视人

才培养、增强风险意识和建立风险防范制度。实施策略重点

介绍了如何建立、宣传、经营管理企业的电子商务网站及电

子商务环境下建立新的市场发现机制，并对建立电子商务网
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