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人日前在津说，我国电子商务人才正面临着这样的尴尬：一

方面市场需要量大，另一方面每年上万名的电子商务专业毕

业生就业率仅为20％。 教育部2001年批准电子商务作为目录

外专业在全国高校中开设，目前全国已有180所高校开设了电

子商务专业，在校本科生７万多人，每年本科毕业生多达一

万人以上。 据统计，我国登记在册的企业已达到870万家，其

中大中型企业就有10万多家。初步估计，未来我国对电子商

务人才的需求每年约20万人，而我国目前包括高校和各类培

训机构每年输出的人才数量不到10万人。人才总量不足已成

为制约我国电子商务发展的瓶颈。 有关人士说，随着电子商

务的快速发展，这些毕业生在进入人才市场时本应抢手，但

事实并非如此。近年来电子商务专业应届毕业生就业率仅

为20％，而全国普通高校毕业生就业签约率是47％，这种状

况不容乐观。 据介绍，造成这种局面的根本原因在于高校在

电子商务人才的教育和培养方面还存在欠缺，如不同高校在

核心课程的设置与教学水平方面参差不齐，实践教学内容缺

乏，学生不了解电子商务在企业的实际应用等，在这种情形

下培养出的学生很难符合社会对高层次电子商务人才的需求

标准。 为解决高校电子商务专业建设中存在的问题，教育部

于今年５月成立了高等学校电子商务专业教学指导委员会。

这个委员会的副主任委员、浙江大学教授陈德人认为，电子

商务核心课程应从多角度开发建设，包括能体现信息技术、



商务管理和网络经济的基础类核心课程、培养学生系统应用

能力和创新能力的专业类核心课程以及与经济和社会发展同

步甚至更有前瞻性的前沿类核心课程三个层次。同时，还应

与社会、企业加强合作，建立电子商务实践基地，这样才能

培养出真正“为企业所需，为社会服务”的电子商务人才。
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