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考试中心 近期，北美枫情顺利完成物流招标工作。中标的物

流公司包括公路、铁路及海洋等多类运输单位，线路涵盖到

三级以上城市，各条线路均有2家以上物流供应商，物流及时

准确率大大提高。此次物流招标采用“竞争上岗”方式，将

调度能力、服务水平、物流硬件、运期保障作为考量指标，

经层层筛选而定。新物流制度有助于提升北美枫情服务质量

，降低营运系统内物流成本，使物流服务更加专业和规范。 

北美枫情营运成本中，物流成本一直占据较大比例。今年开

始，北美枫情将物流成本管理纳入重点工作范围。通过分析

总结近几年物流情况，明确了物流环节急需改进的问题。主

要是垄断合作造成的价格偏高，二是物流公司的服务质量需

要提高。从今年4月开始的物流招标共分三个阶段：第一阶段

由北美枫情向物流行业100家知名企业发出招标书；第二阶段

由北美枫情对应标的物流供应商进行资料审核、报价及当面

议标，选定其中10家作为考察对象重点接触；第三阶段由公

司组织相关人员对10家物流公司实地考察，最终确定其中5家

企业作为2009年度合作伙伴。 此次物流招标进一步完善了北

美枫情地板营运制度，是提高各区域货物运输服务质量的有

力保障。多家物流企业的参与，缓解了以往因物流垄断而带

来的高成本，大多数线路普遍降低10%-20%左右；2家物流公



司共同服务一条线路的合作方式也建立了良性的竞争机制，

淘汰了过去价格不合理、服务质量差的物流企业；招标合作

明确了公司与物流合作伙伴的态度：只选择价格合理、服务

上乘的物流企业作为合作伙伴。 今后，北美枫情将于每半年

对正在合作的物流企业进行评估，评估结果较差的企业将被

淘汰。这是北美枫情为进一步优化物流工作质量、规范货物

运输的开始，也是降低物流成本、提升服务质量的有效措施
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