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行政管理专业主要定位于研究国家行政机关及其官员依法管

理国家事务、社会公共事务和机关内部事务的客观规律，以

建立适应社会主义市场经济需要的办事高效、运转协调、行

为规范的行政管理体系，满足行政管理现代化、科学化、专

业化的要求。行政管理专业的人才培养目标主要是各级国家

机关的公务人员。随着社会主义市场经济不断深入和完善，

适应现代社会公共管理领域日益扩大、事务日益繁杂的趋势

，培养能够适应处理和解决各种公共事务的复合型人才也是

行政管理专业的目标之一。总之，一般本科院校的行政管理

专业的人才培养大都是定位在为国家培养公务员和公共事务

管理领域的人才。其课程设置和教学实践也都是围绕其培养

目标进行。随着国家行政机构改革的不断深入和公务员制度

的发展和完善，机构精简，一方面，目前以及以后相当长一

段时间内，各级国家机关和公共事务管理部门所面临的最重

大的课题是如何进一步精简现有人员，而不是大规模地充实

新的力量.另一方面，国家公务员制度并没有规定行政管理专

业的毕业生就是它的合格的人员，而是有它自己的准入制度

，行政管理专业毕业生和其他专业的毕业生一样要接受它的

选拔考试才能成为公务员。何况每年的公务员需要的名额相

对于庞大的行政管理专业毕业生队伍来讲是十分有限的。行

政管理专业毕业生考取公务员的比例是非常低的。据统计，

目前行政管理专业的就业率甚至不足10%。面对这种严峻的



形势，一般高校的行政管理专业在人才培养定位上就应该根

据时代的发展和形势的变化，调整自己的培养方向，便所培

养的学生能够适应更广阔的社会对行政管理人才的需求。 行

政管理 (专升本)专业是实行普通专科升入本科的新专业，它

与普通本科专业相比，无论是生源情况还是在人才培养模式

上都有很大的区别。在严峻的就业形势和相对特殊的学生来

源上，行政管理(专升本)这一新专业的人才培养模式与课程

设置都应该有自己的定位和课程设置内容。 我校行政管理 (

专升本)专业的生源主要是文秘与办公自动化专科专业的毕业

生。他们在专科层次上已学习并掌握了文秘与办公自动化专

业的基本理论知识和专业知识，包括秘书学概论、文书学、

档案管理、办公室工作、现代汉语、现当代文学、大学语文

、办公自动化等课程，并通过了国家和社会劳动保障部中级

秘书资格考试。专升本对大多数专业来说应该是本专业知识

的提高，而我校行政管理专升本则是跨专业知识的学习。根

据两个专业的特点，既发挥各自的特长，又顺利实现过渡，

根据本专业人才培养的目标和方向，确定比较恰当的人才培

养定位，制订一个完善的行政管理 (专升本)专业人才培养模

式和课程体系是当务之急。 随着我国行政体制改革的深入发

展和科学技术的不断进步，特别是我国公务员制度不断完善

和发展，行政管理专业毕业生的社会需求应该是会大大增加

的。目前行政管理专业的就业率低，其根本原因是对行政管

理专业，特别是对专升本的人才定位不准确，培养模式不合

理。以往的行政管理 (专升本)培养模式和课程体系，具体而

言存在以下几个方面的问题:一是专业间对接生硬，课程衔接

缺少过渡，照搬普通本科三、四年级培养计划。这也就是按



照一般本科院校行政管理专业的人才培养目标生搬硬套，没

有自己的人才培养定位。二是同其他高校行政管理专业相比

，没有充分考虑学生来源是文秘与办公自动化专业专科学生

，没有突出原有专业的特点。三是对使学生在两年内修完行

政管理专业主要课程的研究不够深入，哪些课程是必修课，

应该安排在什么时间开课，课程的先后顺序等缺乏按照专业

的内在逻辑去安排。四是对实践性教学，特别是对公务员考

试制度缺乏深入研究。 根据目前的就业形势和社会对行政管

理人才的镐要，考虑我们的生源情况私学生在专业方面的发

展，我们认为，行政管理 (专升本)专业的人才培养定位应该

作两个方面的思考:一是争取通过国家公务员考试，在党政机

关、企事业单位、社会团体从事管理工作。这是行政管理专

业的基本方向，但不是主要目标。因为能考取公务员的毕竟

不是多数。另一个就是使学生顺利通过国家高级秘书资格考

试，在各级各类企业从事高级秘书工作。 随着外国企业到中

国投资合作的增多，跨国公司的首脑秘书、董事长秘书、总

裁秘书、商务秘书等职位正日益成为抢手的玫瑰，他们在企

业中扮演着参与决策的重要角色。近期在北京举办的几场大

型招聘会中，有许多企业都在招聘，虽然应聘人员很多，但

真正令企业满意的很少。所以现在不是人才过剩，而是人才

适合现代企业需求的合格的高级秘书人才太少。目前对行政

管理 (专升本)专业人才培养模式与课程体系进行重新研究，

重新确定人才培养目标，应该是行政管理专业生存和发展的
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