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E6_B5_81_E5_B8_88_E8_c31_595373.htm 10年前，绝大多数人

还认为，制造商和零售商应尽可能地从国内和地方供应商处

获得产品和原料，因为这样有助于供应商控制产品的交货期

，保证工厂的有序生产，确保对货物质量实现全程监控。然

而，随着全球经济一体化趋势的发展，越来越多的跨国公司

开始改变传统的物流采购途径，转而寻求全新的“全球资源

配置”商机。跨地区、跨国界的全球物流采购已成为世界贸

易增长新的源泉。虽然这一做法对保持企业完整的资源供应

链提出了更高要求，但众多物流运输管理人员还是乐意朝此

方向努力。 全球资源配置的最大好处，是利用“国际分工理

论”，在确保提高产品质量的同时，大幅度地降低各项运营

成本。物流业界普遍认为，有效利用全球资源，合理进行供

应链管理，可使总成本降低１５％以上，这一成果主要来自

于压缩整个物流环节中的运输和库存成本。由此可见，现代

物流成本管理，在保持成功经营方面起到了决定性的作用。

本文将主要介绍全球资源的物流过程，并研讨全球物流中存

在的若干关键性问题。 一、全球资源配置 全球资源配置是对

一个公司购置物料成本战略的重新审视。它可以根据全球经

济和全球供应基地的变化情况，建立动态高速供应渠道，同

时公司可依据价格、质量、技术和交货可靠度等因素，在全

球范围内寻找主要的供应商。 全球资源配置已逐渐成为众多

行业经营者的可行选择。全球资源配置的实践表明，越来越

多的行业经营者，将全球资源配置战略运用于公司内部物料



采购的各个环节。这主要是因为： 首先，发展中国家正增强

许多供应行业的生产能力。由于劳动力价格便宜，这些新兴

市场为采购方提供了远比本国生产成本更为低廉的供应渠道

。其次，全球空运和海运业的运力过剩现象仍比较严重，激

烈的竞争使低运费状况很难在短期内实现较大改观。较低的

运力成本促使更多公司倾向全球资源配置。此外，许多发展

中国家正努力改善运输和港口基础设施，以提高服务质量，

这为跨国公司的全球资源配置提供了方便。 二、物流管理新

要求 对任何企业来讲，全球资源配置的实施都是一项费时费

力的工作，在物流的每个环节都可能出现意外情况，这就对

物流管理提出了更高要求。企业内部的物流小组必须谨慎考

虑每一个潜在的障碍，如价格、质量、中转脱节以及其它物

流相关问题，全面掌握供应商的背景资料。然而在多数情况

下，物流成本消耗的变动都可能使采购者从一个供应商更换

至另一个供应商。正因为如此，许多公司都将最具有物流管

理经验的人员从事全球采购工作。 为提高公司经营效率，物

流专业管理人员必须尽早着手全球资源配置工作，他们应尽

可能在满足服务和生产需求的前提下，以最低的成本实现新

型全球供应链的衔接和运营。物流人员必须有步骤地了解物

流成本和服务需求，周密而详尽地制定采购计划。在此过程

中，物流人员还需合理地控制以下各项物流成本，从原料生

产地到港口的内陆运输（公路和铁路运输）费用，仓储费用

，港口操作和出口单证费用，海洋和航空运输费用，国内仓

储和装卸费用，从进口口岸到国内生产基地和分拨中心的内

陆运输费用。 物流管理人员对上述物流成本不仅要全程监控

，还应对这些成本作分类比较和深度分析，因为其中包含的



隐性成本需要经过特别分析才能精确计算出来。这些隐性成

本包括，由于供应链较长而引起的额外存货费用，额外包装

费用和包装不良引起的货损指数，仓储不当引起的货损风险

费用，货物不合格返退供应商而引起的额外时间和支出，日

益增加的信息、交通和人员费用支出，通货膨胀和汇率风险

费用等。 对拥有众多海外采购业务的企业，大力培育公司内

部的专业化物流管理队伍是至关重要的。在实践中，要取得

好的物流效果，应建立包括物流经理在内的全球资源管理小

组，发展企业内部的物流管理职能机构，包括系统维持等成

本费用应计入全球资源采购的总成本中。 此外，对在全球资

源配置中已花费大量精力并希望进一步提高物流管理水平的

企业来说，寻求专业的第三方物流供应商不啻为一种明智的

选择。许多第三方物流公司、海运承运人、货运代理商，都

试图建立自己的国际机构以抓住全球物流机遇，将公司的物

流业务剥离后外包给物流专业供应商可以获得专业化收益，

享受更好的物流服务和节省更多的物流成本。 三、关键性物

流问题 对有关问题进行全面了解有助于公司在与供应商的谈

判中取得优势地位，这些问题涉及面很广，几乎包括物流供

应链的方方面面。在全球物流中应注意的关键性物流问题主

要包括： 1．物流运输方式中海运和空运的选择。由于空运

的单位运价是海运的１０倍左右，大多数物流专家更倾向于

海运运输。但是，空运运输方式有其独有的优势。对于那些

储藏寿命较短的鲜活货物如海鲜、鲜花、水果，体积小但价

值大的贵重货物如稀有金属、有价证券，以及部分科技含量

较高的特殊货物如电脑芯片、医疗器械等，空运是更佳的选

择。 2．物流决策中运价和服务的取舍。人们通常认为，压



低运价和提高服务质量是一对矛盾，其实事实并非如此。在

全球性的运输业放宽限制和私有化趋势下，国际性的专业物

流公司往往能同时提供优质服务和优惠运价。当然，就某一

方面来说，运价是物流决策的最终标准。 3．物流过程中对

货物的控制。物流中一个关键问题是由谁控制货物的流动。

有些进口商认为，在进口口岸或进口国国内交货之前由供应

商控制货物流动，可节省相关的物流和保险费用，但最终他

们会发现这些费用已包括在交货价格中。进口方掌握货物流

动的时间越早，他们在物流成本和服务管理中的控制权就越

大，但同时将承担更高的运输库存和汇兑风险。进口企业应

根据自身物流总体成本的构成，决定在全球资源配置过程中

何时介入物流控制。 4．物流过程中供应链的构建。如果一

批产品或原料是从同一地理区域的不同地方采购，那么，先

集拼货物，然后再集中运输是较明智的作法。但是，在何时

何地以何种方式集拼货物，对决定物流成本的高低将产生很

大影响，这一过程其实就是物流供应链的设计和构建。企业

在建立供应链时，应注意衔接工作，抓住合并机遇，保证关
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