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_E4_BF_9D_E9_99_c35_509234.htm 一、保险公估相关知识 包

括保险公估人概述、保险公估人的经营、保险公估人的监管

和保险公估从业人员的职业道德与执业操守。其具体考试内

容和要求如下： （一）保险公估人概述 1．保险公估人的概

念及特征 掌握保险公估人的概念、保险公估人的特征、保险

公估人的职能、保险公估人的作用和保险公估人的法律地位

；了解保险公估人的产生和保险公估人的现状。 2．保险公

估人的组织形式及分类 掌握保险公估人的组织形式和保险公

估人的分类。 （二）保险公估人的经营 1．保险公估活动的

原则 掌握保险公估活动中的独立性原则、客观性原则、科学

性原则、全面性原则和合作性原则。 2．保险公估人的经营

范围 掌握承保公估、理赔公估、参与防灾防损、残值处理、

监装监卸和信息咨询。 3．保险公估的业务种类 掌握财产保

险公估、责任保险公估、意外伤害保险公估和健康保险公估

。 4．保险公估业务操作程序 掌握公估前的准备、现场查勘

、责任审核、理赔计算、公估报告和结案等业务环节。 5．

保险公估报告 掌握保险公估报告的含义、保险公估报告的特

点、保险公估报告的内容、初步保险公估报告的概念和最终

保险公估报告的概念；了解最终保险公估报告的主要项目；

了解初步保险公估报告、确认书等基本格式；了解典型保险

公估报告的格式及编制原理。 （三）保险公估人的监管 1．

保险公估人资格的监管 掌握保险公估从业人员资格核准、保

险公估机构高级管理人员任职资格核准、保险公估机构的设



立、保险公估机构的监管和保险公估机构的变更和终止。 2

．保险公估人的执业监管 掌握保险公估从业人员的执业监管

和保险公估机构的执业监管。 3．保险公估人的法律责任 了

解保险公估人法律责任的性质、保险公估人法律责任的种类

和保险公估人法律责任的认定。 （四）保险公估从业人员的

职业道德与执业操守 1．保险公估从业人员的职业道德 掌握

职业道德概念和保险公估从业人员的职业道德内容。 2．保

险公估从业人员的执业操守 掌握保险公估从业人员的执业准

备和保险公估从业人员的执业行为；了解保险公估从业人员

的其他行为。 二、保险公估相关法规 包括中华人民共和国保

险法、中华人民共和国合同法、中华人民共和国道路交通安

全法、中华人民共和国民法通则和中华人民共和国海商法。

其具体考试内容和要求如下： （一）中华人民共和国保险法

1．保险法总则 掌握保险的概念、保险法的立法目的、保险

法的基本原则以及保险法的适用范围。 2．保险合同 掌握保

险合同的一般规定、财产保险合同和人身保险合同。 3．保

险公司 掌握保险公司的组织形式、保险公司的设立、保险公

司的变更和保险公司的破产。 4．保险经营规则 掌握保险公

司的业务范围、保险公司的准备金、保险公司的偿付能力、

再保险安排和保险公司的资金运用；了解对保险公司及其工

作人员行为的限制。 5．保险业的监督管理 掌握对保险公司

的监督检查、对保险公司的整顿和对保险公司的接管；了解

保险公司的精算和财务规定。6．保险代理人和保险经纪人 

掌握对保险代理人和保险经纪人的相关规定。 7．相关各方

的主要法律责任 了解投保方的主要法律责任、保险代理人或

保险经纪人的主要法律责任以及保险人及其工作人员的主要



法律责任。 （二）中华人民共和国合同法 1．合同法总则 掌

握合同的一般规定、合同的订立、合同的效力、合同的履行

、合同的变更、合同的转让、合同的权利义务终止；了解违

约责任。 2．合同法分则 掌握买卖合同、借款合同、租赁合

同、融资租赁合同、承揽合同、运输合同、委托合同、行纪

合同和居间合同；了解供用电、水、气、热力合同；了解赠

与合同、建设工程合同、技术合同和保管合同和仓储合同。
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