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E6_B5_81_E5_B8_88_E8_c31_509075.htm 包装是生产的最后一

道工序，同时也是物流的起点。包装是把运输、储存、装卸

等物流活动有机联系起来的重要手段。包装对保护商品、方

便流通、降低物流费用起着重要作用。物流中的故障多由包

装不当引起，因此，进行合理的包装设计是实现物流合理化

的一个途径。 第一节 商品包装的含义与功能 一、商品包装的

令义 商品包装可以分为生产领域的包装和流通领域的包装。

一般将生产领域的包装称为销售包装，或称为小包装、内包

装；流通领域的包装则称为运输包装，或称为大包装、外包

装。销售包装的结果为销售包装件，销售包装件是销售包装

体、商品体通过包装操作结合而成的有机集合整体，其中销

售包装体又是材料、造型和装涝组成的有机整体。运输包装

的结果为运输包装件，运输包装件是由运输包装体、销售包

装件，通过包装操作结合而组成的有机整体，其中运输包装

体又是材料、造型、标志组成的有机整体。商品的销售包装

，是指直接同消费者见面，并随同商品一起出售给消费者的

包装。销售包装一般要与商品直接接触，包装体与商品体是

在生产中结成一体。例如化妆品瓶盒、饮料瓶盒等。销售包

装除了能保护商品、方便运输外，还具有美化商品、宣传商

品的作用。 运输包装是以满足商品的运输、装卸和储存需要

为目的的包装。通常运输包装不随商品卖给顾客。它一般不

与商品直接接触，而是由许多小包装（销售包装）集装而成

。例如烟、酒、化妆品等。商品先装进小包装，然后集装于



包装容器内。运输包装在运输、装卸和储存中，首先是起保

护商品安全的作用：其次是方便运输、装卸搬运和储存，以

提高物流的效率；再次起传达作用，以便于物流管理。运输

包装是商业物流中包装研究的对象。通常对商品运输包装的

含义要从包装技法、包装材料、包装造型、包装标志四个方

面来理解： （一）包装技法 商品包装技法是指包装操作时所

采用的技术和方法。通过包装技法才能使销售包装件和运输

包装体成为一个整体。包装技法往往与包装设备联系在一起

，有时它的完成还需要一些辅助材料和衬垫材料、防潮材料

、防锈材料、包扎材料等。商品包装技法还包括包装操作中

所完成的一系列工作，如置放、排列、加固、捆扎等，以及

包装操作中所采用的各种技术如缓冲、保鲜、防潮、防霉、

防锈等。 （二）商品包装标志 包装标志是指对运输包装件外

部制作的特定记号或说明。其主要作用是便于在物流管理中

识别和辩认货物，良好的包装标志能加速货物交接和点验。 

（三）商品包装造型（形体设计） 商品包装造型是指商品包

装所采用的实体形态，包括包装形状和尺寸。商品包装造型

的主要形式有方形的箱、不定形的袋和圆柱形的桶等。 （四

）包装材料 包装材料是指制作包装容器所采用的材料。包装

材料和造型设计相结合就形成包装容器，由于包装材料对包

装容器的特点影响较大，包装容器常以包装材料来分类，如

箱可以分为木箱、纸箱、塑料箱等。 包装材料的好坏对包装

技法的实施所形成的标志、容器影响很大。 二、商品运输包

装的功能 包装是生产的最后一道工序，同是也物流的起点，

在商品流通领域占有重要的地位。运输包装又是把运输、储

存、装卸搬运等物流活动有机联系起来的一种手段，在实现



物流系统化过程中具有极其重要的作用。具体来讲，商品包

装具有保护商品、方便流通、降低物流费用等功能。 （一）

保护商品 商品从生产领域进入到消费领域，中间要经过多次

不同情况、不同条件的移动。在商品移动的过程中，要经过

装卸、搬运、堆码等各种作业，经受运输工具的振动以及意

外的跌落；同时在运输和储存的过程中，商品堆码的高度也

与商品包装的承载力有关。此外，外界温度、湿度、光线等

条件的变化，也会使商品发生霉烂、变质。因此，根据商品

的性质，以及在运输和保管过程中可能发生的人为因素和环

境因素的影响，采用符合标准的合理包装，才能防止商品在

空间位移和储存过程中的破损、挥发、污染、散失等数量和

质量的损失变化。商品包装具有一定的抗振动性能，才能保

证商品在运输中的安全而不受破坏；商品包装具有一定的强

度，才能保证商品在规定堆码的高度下的稳定性和安全性；

商品包装具有一定的防潮、防腐等防护措施，才能保证商品

的不锈蚀、不变质；商品包装采取一定的措施封闭严密，才

能防止生物和微生物的侵害。 （二）方便流通 合理的商品包

装材料、容器结构和形状、包装标志等，不仅有利于商品的

安全装卸、合理运输、标准堆码；同时便于科学计算商品的

重量和体积，以便经济合理地使用运输工具、科学地安排仓

容，提高仓库的仓容；还有利于方便包装操作、方便开箱操

作以及空箱储存等。因此，商品运输包装具有方便功能，以

提高物流的各种作业效率。 （三）降低流通费用 合理的商品

运输包装，除减少商品的损失之外，还有节约包装材料、节

省包装费用、提高车船装载率、缩短运输时间、提高运输管

理效率、提高装卸效率、提高仓储利用串、有利于仓库自动



化管理、加快货物周转、减少资金占用等方面的效益。 三、

商品包装的效用 （一）商品运输包装在物流系统中的效用 1

、包装在运输活动中的效用 在运输活动中，运输包装件不仅

与运输设备有关，还与运输时间有关。在这些关系中，运输

包装件有提高装裁军，提供保护和缩短运输时间等三个方面

的效用。 （1）提高装载率。在运输活动中，与运输设备容

积利用率有关的运输包装件因素有两个，一是尺寸，二是结

构和材料。商品运输包装的尺寸主要是指底面尺寸。如果它

能与运输设备间有模数配合，就能大大提高设备容积利用率

。以火车 以车皮为例：假设它的长、宽、高三个方向上的装

载率都只有90％，那么车皮装载效率仅为0.9×D.9’×0.9

＝0.729，即只有72.9％。这说明有27.1％的装载空间未被利用

。采用标准模数的集合包装，较易解决提高设备利用率的问

题。运输包装件的结构和材料也能提高运输设备容积的利用

率。例如有内部支撑件的运输包装件，就堆码得高一些，能

提高运输设备容积利用率。当然这要增大包装的费用，只有

在提高装载率和增加包装费用两方面进行权衡，才能进行决

策。 （2）对内装货物提供保护。运输包装件在空间转移中

往往受到冲击力和振动力而受到损伤。一般来说，铁路运输

中冲撞振动的机会较多，运输时间也长，损坏的可能性最大

，汽车运输次之，航空运输的损坏率最小。在实际工作中，

三种运输方式的费用是不同的，铁路运输的费用最低，汽车

费用次之，航空费用最高。对于运输包装来说，其保护效用

的好坏必然与包装费用的高低成正比关系。因此，合理运输

包装的采用应权衡包装费用与运输方式之间的关系。一般来

讲，极易损坏的和价格昂贵的商品，不宜增加包装费用，而



宜采用空运。 在运输活动中，运输包装的保护效用还体现在

满足运输途中和运输目的地的气候自然环境所提出的要求。

例如在北方要注意防寒，到南方要注意防热、防潮、防雨等

。 （3）缩短运输时间。例如采用集合包装有利于运输活动

的有效管理，减少差错，大大缩短运输时间。 2、商品运输

包装在装卸活动中的效用 在装卸活动中，运输包装件不仅与

装卸过程所受到的物理作用有关，也与装卸效率有关。 在装

卸过程中，不管是机械装卸，还是人力装卸，都会有跌落的

情况。一般来说，机械装卸比人工装卸跌落的次数少，跌落

的高度也较低。实际经验表明，为避免损伤而提供的包装保

护，对于机械装卸要简单一些，而对于人力装卸要困难一些

，因为人力搬运所造成的货物损伤，有不少出于搬运工人的

体力上和精神上的原因，以致装卸中发生的索赔事件大部分

是由于搬运失误而造成的。以人力进行换装时，包装必须将

单件毛重控制在能为人力所搬动的限度内，还要求包装的外

形尺寸适合于人工操作。包装物过大，人工操作感到困难；

包装物过轻过小，则人工装卸搬运的操作频率增加，也容易

引起疲劳和降低效率。在适应人力装卸上，为了有效提高效

率，运输包装件一般不超过25公斤，包装件的宽度不宜超过

肩宽，包装件应装有把手、方便抓拿，以保证人力装卸的效

率。为了提高装卸效率，运输包装件的集装化是一个必然趋

势。集装能减少货物单位的总件数，由此可缩短装卸时间，

提高效率。如果运输过程中全部使用叉车式装卸车进行装卸

搬运，单件毛重就没有必要过小，可以在交易约定的限度内

，采用较大的包装。 3、商品运输包装在保管活动中的效用 

在保管活动中，运输包装件不仅与保管设备有关，而且与和



时间有关的物理作用有关，还与仓库的自动化管理有关。保

管中仓库的高堆垛和高密度储存可节省建筑费用和占地面积

，但高堆垛超过一定限度就会因包装压坏而造成损失。 如一

件重20公斤重的纸箱包装货物，它的耐压能力为8层高重160

公斤，那么，在堆放8层后，即使距仓库顶部还有富裕空间，

也不能再堆放第九层。因此，如果运输包装以其尺寸标准化

来适应保管设备，以其足够的抗压强度来适应保管中所受到

的静压力，那就一方面能有效利用仓库的容积，另一方面能

减少包装压坏而造成的损失。 一般来说，要提高包装件的抗

压强度，就需要增加包装费用。而立体仓库的出现就能做到

在不增加包装费用的前提下充分利用仓库容积。伴随立体仓

库而来的仓库管理自动化，还可通过随机储存而提高空间利

用率，也可减少货物损失。 （二）运输包装与商品特性配合

中的效用 从商品包装的从属性和商品包装的系统观可知，商

品的特性也是影响包装效用的要素，特别是包装的保护和提

高物流效率两个效用，在多数情况下，必须充分注意商品的

特性，否则便无法实现。商品的特性对包装的影响如下：1、

产品的物态不同，需要不同的容器。产品除适合直接装箱的

固态刚性体和软性体外，还有粉状、粒状、油状、胶状、液

体、气体等物态，这就需要各种袋、桶等不同形状的包装容

器。 这些容器必须注意密封，要严防渗漏。 2、产品有不同

的外形，有方形、球形、多面形、锥形、细长形等。这就要

求具有固定良好、体积小，且方便搬运的包装。 3、产品有

不同的比重、容量，有轻重之分。对于重量轻的松泡产品如

羽绒服等产品应设法压缩体积，设计的包装要保证在堆放中

不被压坏，跌落中不破损。对于重量大的产品如小五金等，



则其包装要注意强度，要保证在搬运中不会被破损。 4、产

品有不同的强度，有的易损坏，有的不易损坏，对于容易受

冲击或震动损坏的产品如仪器、家用电器等，一定要采用不

同形式的缓冲包装。 5、有些商品有怕潮怕霉伯锈的特点，

其包装必须采取防潮、防霉、防锈等措施。有的产品如皮毛

、纺织品有怕虫蛀的特点，则要注意防虫。 6、有些产品有

伯异味的特点，如一些食品和药品。异味可能来自包装，也

可能来自周围其它商品，在设计包装和流通管理中要注意这

一点。 7、有些产品有易腐败变质的待点，这就要求采用冷

冻包装或采用真空包装、充气包装等包装形式来防止产品变

质。 8、有些产品有易燃易爆的特点，如黄磷易燃，双氧水

易爆等，必须采取有效措施来防护，并且要有明显的说明、

特殊的标志和注意事项。 9、有些产品有易死亡的特点。这

主要指活鱼、活鸡等商品，这就需要采取特殊的包装来防止

或减少其死亡。 10、有些产品具有有毒性的特点，这就要求

设计严密不漏的包装，与外界隔绝，严防渗漏，并有明显标
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