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E5_85_A8_E8_AF_84_E4_c67_493404.htm 前几讲，介绍了几种

常用的一些评价方法，每种方法往往只适用于一定的对象，

具有一定的局限性。因此，为了经济、有效、全面地进行评

价，单一的评价方法往往收不到很好的效果。将上述几种方

法结合起来，才能取得令人满意的结果，由此产生了综合型

的方法。日本劳动省的“化工装置六阶段安全评价”方法是

一个典型的代表，美国杜邦公司采用的“安全检查表故障类

型及影响分析故障树、事件树”三阶段安全评价决策程序以

及我国的“光气及光气产品生产装置安全评价通则三阶段安

全评价”均属此类。这些方法已见诸于许多资料。“苏黎世

”风险分析方法虽不是典型的综合型评价方法，但其中的危

险辨识方法并没有限定，姑且将它看作是一种综合评价方法

。现简要介绍如下：“苏黎世”风险分析方法已成功地应用

了许多年并能应用于任何场合。“苏黎世”风险工程被指定

用于安全及与之相关的损失预防、风险减少等。它系统地涉

及到所有工程上的内容，也扩展到法律、合同、经济和保险

业。 1.评价程序 2.评价范围的确定 “苏黎世”风险分析方法

要求仔细而又清晰地确定评价范围及评价步骤。这项工作一

般由管理人员或评价小组完成，必须充分考虑所能提供的信

息、时间及与之相适应的分析结果。评价范围过大对分析不

利。适当的方法是先从有限的范围开始，然后在分析过程中

再逐步扩展到所涉及的部分。 3.工作小组 该评价方法虽然富

有成效，但也要求所有成员必须具有非常丰富的经验，特别



是分析小组的领导。工作小组成员组成、小组领导与小组成

员的协调关系是决定“苏黎世”风险分析方法最终价值的关

键。小组成员应是各有关领域的专家。 4.风险辨识 业已研究

开发了许多危险辨识方法，尤其是归纳法类的方法对危险辨

识更为有效。这些方法有：预先危险分析、概略危险分析、

故障类型及影响分析、可操作性研究、事件树分析等。“苏

黎世”风险分析方法中有一种有效的工具，它是一连串的提

醒，被称为备忘录。它连续地从五个方面分析： 第一，也许

是最明显的一点，涉及该产品、系统或过程的危险物性对人

或财产有哪些危险?这第一个问题的实质是针对所采用的危险

物质以及各种形式的能。 第二，要考虑划定范围内各种故障

，这时常常需要更丰富的想像力。这种故障能否变成危险? 第

三，是环境因素。给定范围的环境因素能否从反面影响过程

的正常进行而招致危险?来自给定范围之外的所有因素都要考

虑。 第四，要考虑范围内的“使用”与操作。是否有某种“

使用”或操作是危险的?此处的重点是人一机因素及其交接面

的问题，它包括人类工效学的内容和可能的误操作。 第五，

研究寿命周期的问题。在产品、系统、工艺或设备整个寿命

期间内潜在的变化是什么?可能引起什么危险?这里是研究时

间因素带来的危险，它包括老化及在设计、组织及配置等方

面发生的变化。 5.风险目录 将辨识的危险、原因、后果列于

危险目录表(见表101)，表中“频度”和“后果分类”两项的

选择见下款。 6.风险评价 在“苏黎世”风险分析方法中，要

分析出每一项危险的潜在原因的相对概率和可能带来后果的

相对大小。通过小组内富有经验的专家们的工作，能够对危

险作出可靠的相对评价， 消除绝对数字带来的潜在缺陷。 (1)



危险后果分类 “苏黎世”风险分析把危险后果的相对严重度

区分为四类，按照递减的顺序表示如下。 I、灾难性的 人员

死亡、完全残废，公司的信誉彻底丧失，严重的财产损失，

系统损失。 Ⅱ、危险的致使人员部分残废的严重伤害，公司

信誉的严重丧失，大的财产损失，部分系统损失。 Ⅲ、边缘

的人员伤害，公司信誉暂时丧失，间接的财产损失，系统损

害。 Ⅳ、可忽略的最少的人员伤害，公司的信誉受到最小的

影响，财产损失最小，最小的系统损害。 (2)危险发生频度(

危险原因水平) 一般情况下， 陌生的或变化的事物的故障概

率难以用绝对数值来表示。基于这种原因，“苏黎世”分析

方法采用潜在原因的相对发生频率，并分为六个种类。按照

发生频率递减的顺序列示如下，它们可作如下描述： A．频

繁的 频繁的感觉到或很可能频繁地发生(最高限)。 B．中等

的感觉到几次或发生几次。 C．偶然的 有时被感觉到或有时

发生。 D．很少的可能被感觉到或可能发生。 E．几乎不可

能的几乎不可能被感觉到或几乎不可能发生。 F．不可能一

一实际上不可能发生(最低限)。 为了便于分析，为了恰当地

确定发生频率的类别，可以先明确在某种具体情况下“正常

”意味着什么?“正常”应处于上述类别c、D之间，然后以它

为基准确定各相对发生频率的类别。 7.风险分布在纵坐标上

标出6个危险发生频度，在横坐标上标出4个严重类别，画出

危险分布网络(如图102所示)。 按照惯例，自xY轴交点开始分

别是最小发生频度和最低的严重度，其结果是朝向右上角表

示风险增加。 在与之对应的方格内填入连续编号的危险，就

能非常直观地表示风险的位置及种类。 8.防护水平 实际分析

时，根据所能接受的风险，规定相应的发生频率及后果类别



，这样，一个名叫防护水平的曲线就能被确定并画出，它在

风险分布图上是一条折线(见图102)。公司风险方针的一个重

要内容是规定防护水平。 在防护水平曲线下和左面的风险都

处于理想的防护水平之内，那些在防护水平曲线 上面和右面

的风险都超出理想的防护水平。这需要在后面的“风险减少

”中进一步的研究。 9.风险减少 所有风险都已标注在风险分

布图上。风险减少就是试图消除所有位于防护水平线之上的

风险。如果这样做是不合理的或者已超出了成本 效益分析所

规定的范围，至少要将这些风险降低。 对于那处于给防护水

平线以内的风险， 以及仍处于防护水平上的风险， 也都需要

决定哪些风险要转移?哪些风险要由保险单位或合同条款加以

保证?哪些风险应保留由公司承担?需要作一次彻底的检查以

确保所有的风险都已切实地作出了正确的估价。 风险减少的

全部内容，连同风险分布状况、危险编号以及危险名称(要同

危险目录中的名称保持一致)一并记录在风险减少目录中。根

据各自的责任和提供的表格把应采取的修正措施列表(见

表102)。那些业已采取的措施要勾出并填入取得的效果。这

样，风险减少的整个过程显得直观、明了、并能在必要时重

新进行风险减少的分析。 (1)重点 风险减少有两条可行的途径

：其一是在危险严重度分类不变的情况下减少危险发生的慨

率；其二是在危险发生慨率不变的情况下降低其严重度。对

风险分布图而言，第一种情况相当于在垂直方向由上而下，

第二种情况则相当于在水平方向上由右到左(图102)。 危险的

严重程度自然而然地提示了风险减少的重点，从这种意义上

讲，最大的严重度类别即类别I成为第一个重点。按照逻辑，

应使这类危险滑着危险发生慨率的方向下降直到期望的防护



水平，即由“频繁发生A”向着“不可能发生F”的方向下降

，直到期望水平或至少要降到一个合适的水平。 依照同样的

推论和逻辑，类别Ⅱ(危险的)成为第二个风险减少的重点。

然后是类别Ⅲ、Ⅳ。 (2)序列 ①一般序列 根据风险分布确立

的重点，风险消除、减少的序列建议按如下原则确定： a．第

一步是防止出现不安全状况或不安全事件被触发，这就完全

消除了危险的危害。 b．假如第一步不能产生理想的结果或

者是不合理，作为第二步是保护人们免受潜在不安全状况事

件的影响。 C．如果由于事物或所限定环境的特点，使得第

二步也没仃取得成功， 作为最后一步就是要使不安全状态或

事件可能造成的后果降至最小。 ③ 产品安全 为了达到产品安

全，一般的风险减少序列 消除、防护和减少 可以考虑如下几

个特殊方面。在产品安全中，设汁一个安全产品的责任一般

是住丁工程学。住整个工艺开发和改变工艺期间，工程学积

极地配合着不安全状况的消除、减少或控制，这与风险减少

的第一个步骤 防止不安全事件触发或避免不安全状况出现的

精神是一致的。住一些特定的情况下，产品的某些方面可能

是不安全的，但是不能将其修改(为了保证它预定的性能)，

这时就要求采取保护措施，保护措施还具有一些工艺功能，

只要防护措施适当，一定能保证产品的安全。 不能通过修改

设计而消除或不能采取防护措施而避免的不安全状态被认为

是产品的固有危险。对此应该提供这方面的警告和教育，应

使人们了解不安全的或潜在的不安全状况，指出怎样可以避

免这样的不安全状况以及不采取措施的后果。这类的警告、

告诫或教育不能替代工程技术或防护措施。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


