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房地产经纪实务 一、房地产市场与房地产市场营销 掌握房地

产市场营销活动。 熟悉房地产市场的分类。 了解房地产市场

营销的概念。 二、房地产市场调查 掌握房地产市场调查的一

般内容和不同营销阶段市场调查的要点。 熟悉房地产市场调

查与一般耐用消费品市场调查的区别，房地产市场调查的方

法和程序。 了解房地产市场调查的概念、重要性和特点。 三

、房地产项目定位 掌握房地产项目定位的概念和内容、房地

产市场细分的方法和依据。 熟悉房地产项目定位的市场分析

法、项目SWOT分析方法、建筑策划方法。 了解房地产项目

定位的特殊性和基本过程。 四、房地产项目定价 掌握房地产

项目市场比较定价法中价目表制定的步骤和价目表调整方法

。 熟悉房地产定价原则，成本定价法、市场竞争定价法和未

来收益定价法。 了解房地产价格的影响因素，价格策略。 五

、房地产项目市场推广 掌握项目推广中的卖点挖掘，推广主

题的提炼，推广计划的制定。 熟悉项目推广中广告策划的内

容、活动推广的类型和步骤，楼盘品牌战略的内容构成。 了

解市场推广的概念，推广控制的内容和程序，广告心理研究

。 六、房地产销售 掌握房地产销售资料、销售人员、销售现

场的准备和销售工作流程。 熟悉房地产销售阶段的划分，销

售管理，销售实施各阶段的策略。 了解房地产销售的法律规

定、促销方式。 七、房地产居间业务操作要领 掌握相关房地

产政策法规与房地产交易操作程序、手续及相关税费。 熟悉



从业城市的规划建设、环境配套、房地产市场动态，居间、

代理的房地产等方面的基本情况，房地产交易信息的收集处

理与利用，居间业务的有关技巧。 了解房地产广告的设计、

制作和发布。 八、房地产转让居间业务操作 掌握房地产转让

居间业务操作主要流程，房地产委托手续，房地产交易手续

，交易洽谈，按揭申请所需资料，按揭还款的计算，房地产

交易税费的计算等方面的基本技能。 熟悉销售推广，按揭的

基本条件和程序。 了解按揭的涵义与特征。 九、房屋租赁及

其他居间业务 掌握房屋租赁居间业务操作流程，房屋租赁委

托，租赁合同、租赁登记和房屋租赁税费的计算等方面的基

本技能。 熟悉房地产租赁推广。 了解房屋理财，地产交易，

房地产项目居间房屋置换、代办事务业务。 十、房地产居间

业务中的投资顾问 掌握房地产租赁经营投资分析。 熟悉房地

产买卖投资分析。 了解房地产居间业务涉及的房地产投资范
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