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一个小系统，麻雀虽小，五脏俱全。它具备了物流中的各个

要素，具有与大型物流活动相一致的特性。如何段观华配送

流程经，始终是困扰物流企业的一个问题。 进货环节 进货环

节也称为备货环节，即是准备配送商品的系列活动。它是配

送中心运输的基础环节。一般来说，在我国现丰的实际物流

活动中，备货是经销商自己完成的。在物流专业化的情况下

，基本上有两种模式，第一种模式是提供配送 第三方物流企

业直接承担备货责任，主要通过向生产企业、经销企业订货

或购货来完成。第二种模式是物流、两者相分离的模式，订

货、购货等工作通常由货主自己去完成，配送中心只负责进

货、理货等工作，货物所有权属于货主。进货环节需要考虑

的是进货时间控制在谁的手中，是货主还是配送中心？如果

是货主配送中心就得24小时值班，因为货主随时都可能进货

。如果是配送中心，那预约时间就变得非常重要了。提前一

到两天预约是欧美、日本成熟的配送中心的必经手续，不预

约，配送中心就不受理，因为那样就打乱了配送中心的计划

。但是在我国，由于很多企业管理人员没有理解物流理论，

不明白物流环节操作的复杂性，导致对预约时间的不理解。 

仓储环节 仓储环节是进货活动的延续。在配送中心的活动中

，仓储有两种形式：一种是暂时储存，另一种是储备形态。

一般来说，暂时储存形态仅仅适用于周转率大的商品今天进

仓明天出货的商品最适合于利用仓库暂存区旋转。储备是基



于安全库存的考虑，按照一定时期配送活动要求和到货周期

，有计划地确定能够使配送活动持续进行的库存数量和形式

。储备形态则适用于在仓储存在一定时期的商品，一般在货

架上。物流配送中心在仓储环节的优化实践主要体现在货位

管理上，通过物流信息系统自主选择货们，简便快速地确定

货物存入的详细地址。货位管理提供一个静态货、动态商品

的储存模式。货位与货物互为关联，易于寻找，大大降低了

盘点、分拣、搬运等仓库作业时间，提高了效率。仓管员从

拿到分拣单到货物装到车辆上所花费的时间仅为25－35分钟

。盘点作业衽定位的创新盘点法。分拣作业的优化主国采用

数字分拣系统，实现自动化和人工相结合的新思路，物流配

送中心在整修仓储管理和作业过程中，需做到仓库规范化操

作，每个岗位的员工都清楚自己做什么？怎么做？应该遵循

什么步骤去做？ 配送环节 配送是配送中心的核心环节。物流

配送中心在安排每次出车时，按照物流线性规划和排队论的

运筹模型，满足的要求。物流配送中心在城市过程中，能够

在适应现阶段我国的配送情况下，对单纯送货进行了改进，

比如，制单员在每次制单时，运用配送路线模型确定路线。

只要输进去有哪几个点，每个点需要送货的数量，模型就仁

自动选出几条路线，让高度人员根据当时市内的交通流来灵

活选择。从而确定了配送点的分获划分，路线的安排，大大

缩短了花在路上的配送时间。送货单上有客房的详细地址和

联系电话，配送司机到达客房所属区域后很容易通过电话找

到零售商营业仓库。运输高度的合理性，尽可能不安排送货

跨度很大的车次。相当对于国外自动化程度很高的配送中心

和交通很使得的城市来说，这些做法虽然不是其核心内容，



但是在中国这种物流环境下，已经提高配送效率了。 在专业

化分工越来越细的经济环境中，物流配送流程优化的发展方

向将趋向于利用集成供应链来达到配送流程的上中下游的连

续性以及降低各相关企业的物流成本，其中包括第三方物流

企业的配送成本。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


