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保险销售模式突变可能因股市走弱带来隐忧 保监会最新统计

数据显示，今年前三季，国内保险公司通过中介渠道实现的

保费收入首次突破80％。随着中介渠道异军突起，保险公司

传统依靠代理人叫卖保险的主力销售模式不复昔日盛况。但

也有业内人士进言，盛放于资本市场春天的保险中介渠道暗

含隐忧。 保险中介突起暗含隐忧 保监会最新公布的《二00七

年三季度保险中介市场发展报告》显示，今年前三季度全国

保险公司通过保险中介渠道实现保费收入4288.41亿元，按季

度统计，占全国总保费收入首次突破80％，达80.49％。前三

季度全国保险中介共实现业务收入377.09亿元，同比增长46.79

％，盈利6144.68万元。 “通过保险中介获得的保费收入占全

国总保费收入的八成以上，这在国内还是首次”，不少业内

人士担心，保险中介对保费贡献加大存在一定风险。 2007年

前三季度，广东保险业人身险保费收入325.2亿元，增长29.4

％。其中，投资连结险（下简称“投连险”）成为带动广东

各寿险公司保费大涨的重要原因。以投连险为例，今年9月份

，广东投连险同比增长高达790.7％。“值得关注的是，投连

险的主力销售渠道是银行。但事实上，这样较为复杂的保险

品种通过银行这样的中介渠道销售本身存在一定风险”，中

国人寿广东分公司相关负责人指出。 该人士指出，虽然监管

部门规定，投连险销售人员必须通过保险公司内部考试，但

由于保险公司和银行为不同经营实体，再加上保险公司之间



为争相进入银行网点已经竞争白热，这种情况下，如何对银

行柜台投连险销售人员的误导把关一直是个难题。 “从去年

以来，保险中介的赚钱效应在牛市行情中得到放大。可是一

旦资本市场走弱，像投连险这样，依靠中介销售的投资类险

种会否重演数年前熊市引发的退保潮，仍然值得思考”，该

人士分析认为。 熊市引发投连险退保潮 事实上，在本轮牛市

之前，以中介为主力销售渠道的投连险已经品尝到5年熊市带

来的深刻的伤痕。 1999年投连险初出江湖。其时，平安推出

的中国首份投连险，产品中的发展投资账户的买入价，

自2000年10月23日开始运作到当年底就实现了9.79％的净值增

长，超过同期上证指数6.47％和上证基金指数8.67％的涨幅。 

此后，包括新华人寿、中宏人寿及友邦在内的多家保险公司

相继推出了各自的投连险产品。保监会统计显示，2001年，

投连险保费收入高达106.62亿元，同比增长5.42倍。 然而

从2001年7月开始，股市出现下跌，一些投保人查看自己的投

资账户，发觉资金非但没有增加，反而变成亏损状态。这时

不少客户才开始翻看保单，发现原来宣传书上描述的高投资

回报，只是建立在股市向好基础上的假设，而若股市走熊，

赔本的是自己。但销售人员当初推荐产品时，对这些投资风

险“只字未提”。 2001年下半年，投连险开始降温，有关投

连险的投诉开始增长，并出现零星退保现象。到了2002年，

投连险退保风波一时遍及全国，许多保险公司被迫停办了该

险种。当时，中国人寿、太平洋寿险等相继淡出了投连险市

场，在主推投连险的平安保险公司的寿险保费收入中，投连

险业务也是一路下降。2001年，平安投连险收入占寿险业务

的24.06％，到2002年、2003年和2004年，其占比则分别为12.3
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