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5_AD_90_E5_95_86_E5_c67_469229.htm 一般来说，产量下降

、价格下调、销售收入下降、成本增加，经济效益就会下降

，但是，今年长春一汽集团散热器总公司虽然面临如此严峻

的形势，其中销售收入下降11％，经济效益却异乎寻常地上

升。总经理邵声虎介绍，原因之一是采用了当前世界上被普

遍承认的先进管理思想和方法MRPⅡ即制造资源计划系统，

改革了传统管理模式。 如何通过降低库存占用资金提高效益

，是很多企业亟待解决而难以解决的问题。同属一汽集团的

大连柴油机厂，通过采用MRPⅡ，使库存资金占用额从1995

年的2900万元下降到目前的2000万元，生产处在制品资金占

用额从1100万元下降到目前的800万元，此两项共节省占用资

金1200万元。 怎样通过采用MRPⅡ改进企业管理，进而提高

效益，这几年已引起很多中国企业的重视。遗憾的是，很多

中国企业在应用MRPⅡ管理软件的实践中几近失败，一些企

业的计算机管理系统陷入投入开发失败再投入的不良循环，

不仅浪费了大量资金，也使计算机应用和管理技术更新更加

困难。研制MRPⅡ管理软件的SSA公司中国区总经理田哲夫

认为，其原因很多，有投入不足，领导重视不够，人员不稳

定，企业管理现状难以达到软件体现的先进管理方式的要求

等。 一汽散热器总公司和一汽大连柴油机厂为获得成功进行

了种种努力，其中一把手工程尤其受到各方赞许。在散热器

总公司，一把手带头，每位公司领导都努力学习MRPⅡ理论

，并在各自负责的领域把实施MRPⅡ当作头等大事来抓，负



责具体实施的项目组成员全部由各部门经理或副手组成，三

年内不准调离，保证了实施MRPⅡ强劲的势头。 为了满

足MRPⅡ先进的管理方式的要求，他们各自对从公司各级干

部到计划员、会计员⋯⋯直至库房保管员的三四百人进行了

严格培训，并凭借多年扎实的管理基础，建立起满足实

施BPCS软件的条件，包括完成基础数据准备这一非常复杂、

难度很大的工作，仅大连柴油机厂建立的各种文件就达1．2

万余个。 采用MRPⅡ，必须利用计算机技术、通过MRPⅡ管

理软件来进行，经过深入调查，他们选用了计算机技术比较

先进、价格比较合适的美国SSA公司研制的BPCS系统，并成

功地进行了涉及多方面的二次开发，才使先进的管理软件和

中国企业的管理实际紧密结合。 各种努力中最重要的，也许

是他们能够克服重重阻力，坚持不懈地进行“一场深刻的管

理革命”。大连柴油机厂常务副厂长刘岩指出：“先进

的MRPⅡ管理软件与国内企业结合过程中遇到的主要矛盾，

是现有的管理体制、无序的管理现状和无法适应市场经济需

求和企业现代化需要的管理方式。”散热器总公司总经理邵

声虎用通俗的话形容说：“实施MRPⅡ，是借助计算机去做

从来没有这么做过的工作。”于是，采用BPCS软件这种管理

技术、管理方式上的变革，超越了技术更新的意义，冲击着

传统观念，成为涉及多方面的变革。 比如，技术变革引发了

机构变革，散热器总公司建厂时就存在的毛坯车间取消了，

分别划入物资供应部和冲压车间，有的管理人员没位置了，

有的送料工、领料工没活干了。但是，相应的车间经费、在

制品库存减少了，生产成本降低了；工序之间的车间界线取

消了，管理环节减少了，物流通顺了，效率提高了。 又如，



技术变革要求人们必须与传统管理模式决裂。为了使计算机

能够识别，须改变某些人们已记了二三十年的零件号，这不

仅要求公司内人人重新记忆，就是一汽集团内采用手工开票

的相关各公司和科室，也要掌握由散热器总公司、大连柴油

机厂计算机开出的别具一格的零件号。 再如，传统的库房保

管员只要达到小学毕业文化程度就可以了，现在则要求必须

学会计算机知识、了解MRPⅡ理论、会使用BPCS，能够独立

上机操作，一些人由于考核不过关而离开了多年熟悉的岗位

。 从美国SSA公司引进的BPCS软件共有14个模块，实施每个

模块都需要进行大量类似的变革。为了理顺一个小小的零件

号，为了做通有关干部、职工的思想工作、推进实施进程，

两个企业整整花去了4年时间。 项目验收成功，也不仅是一

项技术应用的成功，正如其带来的变革是多方面的，其带来

的效应也是多方面的。大连柴油机厂介绍，在实施MRPⅡ过

程中，优化了原企业财务管理模式，财务人员由20余人减少

到15人，财务工作正在从以往的事务性算帐型向企业管理型

过度。散热器总公司综合管理部经理助理宋健介绍，BPCS软

件实施后，公司领导可以及时了解销售、库存情况；以前只

能定出月计划，现在可以更准确地定出周计划；以前发货信

息不及时、有误差，现在正常情况下，销售发货准确率达到

了100％，还可根据各地返还货款情况定出发货警戒线，对还

款不好的企业不下订单；避免了手工开发票的差错，使产品

出库、销售、财务账目三者的误差率降到1‰以下。还形成了

浓厚的学习风气，提高了人员素质，增强了企业凝聚力，扩

大了企业知名度。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


