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E4_BA_AC_EF_BC_9A2_c67_464698.htm 一、北京旅游业现状

分析 进入新世纪后的中国旅游业以年接待外宾一千俩百万，

国内游客一亿五千万的超高速在发展。旅游业的发展给国家

和旅游业的从业人员都带来了巨大的经济效益，导游行业成

了全国十大高收入行业。 2008年的北京奥运会，2009年世界

魔术大会在北京举办，北京的旅游热潮已经越来越高涨，

在2007年考取北京导游资格证书也许是你人生转折点的一个

好机会。 随着中国加入WTO，北京申奥的成功，作为历史文

化名城和国际大都市的北京，已成为国内外游客十分向往的

旅游胜地，假日经济市场日益火爆，由此造成北京地区导游

人员紧缺。急需培训大量的导游人员，因此考取导游证成为

北京广大求职就业者的首选。二、北京导游考试报考的相关

内容一>导游人员是指依照《导游人员管理条例》的规定取得

导游证，接受旅行社的委派，为旅游者提供向导、讲解及相

关旅游服务的人员。 1、从事导游业务的资格：按规定参加

导游资格考试、取得导游证。 2、从事导游活动的前提：经

旅行社委派。 3、导游业务活动内容：向旅游者提供向导、

讲解及相关旅游服务。二>导游人员资格考试《导游人员管理

条例》规定： 凡希望从事导游业务活动的人都必须按规定参

加导游人员资格考试，考试合格者，由国务院旅游行政管理

部门委托省、自治区、直辖市人民政府旅游行政部门 颁给导

游人员资格证书。 1、导游人员资格考试的条件 (1)国籍规定

：参加导游人员资格考试的人必须是具有中华人民共和国国



籍的公民。 (2)学历条件：报考者应具有高级中学、中等专业

学校或以上学历。 (3)身体条件：报考者须具有良好的身体素

质，能适应导游工作的需要。 (4)知识、语言条件：参加考试

者必须具有适应导游工作需要的基本知识和语言表达能力。

2、考试与培训分开原则：导游人员资格考试坚持考试和培训

分开、培训自愿的原则。 3、外地户口考取北京导游资格证

： 持外省市户口的人员，只要符合报名条件，均可参加北京

地区的导游资格考试，报名手续和北京本地户口考生没有任

何区别。三>北京导游的分类 1、按工作区域划分：海外领队

，全程陪同导游人员（简称全陪），地方陪同导游人员（简

称地陪），景区景点导游人员。 2、按语种划分：中文导游

（包括普通话、方言、少数民族语导游），外文导游（常用

语种主要包括英语、法语、韩语、日语、俄语、德语）非通

用语种主要包括两个语种群：一为欧洲语系，主要包括西班

牙语、葡萄牙语、捷克语、阿尔巴尼亚语、波兰语、塞尔维

亚语等；一为亚非语系，主要包括阿拉伯语、朝鲜语、印尼

语、越南语、马来语、缅甸语、泰国语、僧迦罗语、豪萨语

、斯瓦希里语等。 3、按技术等级划分：初级、中级、高级

、特级导游。四>导游人员人力资源状况 1、从导游的总量上

看，根据统计部门预测，到2008年我国导游需要量在30万 ，

其中北京市导游人数是18185万， 而目前我国导游人数是20万

人左右，缺口在10万以上。 2、从导游的学历结构来看，中文

类导游员具有本科以上学历的人数比例仅仅为13.8%。这与游

客对导游“高知识化”的需求是背道而驰的，是远远满足不

了游客的需求的。 3、从导游的等级结构来看，低等级（资

格和初级）导游人员占导游队伍的绝大多数，为96.3%。在我



国，导游员的等级在某种程度上反映着导游的服务水平。随

着社会的进步，人们的旅游消费要求也越来越高，伴随着游

客要求的提高，对高等级导游人员的需求也将会大幅增加。

4、从导游的语种结构来看，外语类导游人员整体数量不足，

尤其是一些小语种导游人员还很奇缺。最近几年，我国入境

旅游增长迅速，尤其是像韩国、越南、泰国、印度等亚洲国

家来华游客迅猛增长，2004年比2002年，印度增长44.85%，韩

国增长33.92%，泰国增长20.15%，并且这种增长又进一步扩

大的趋势。 5、从导游的地区结构来看，中部和西部省（区

、市）导游人员的数量较少，西部个别省（区、市）导游人

员严重不足。综上分析，我国在导游总量上有一定的缺口，

需要社会尤其是高等教育机构尽快培养相应的导游专业人才

。 三、北京导游考试报名手续北京导游考试报名时间：2007

年8月7日至9月14日（周一至周五），每日9：0016：00。北京

导游考试报名方法：在北京旅游教育网（www.btpsc.com.cn）

报名。网报成功后，到北京市崇文区东打磨厂3号提交报名材

料和交费。北京旅游局的公交线路：崇文门地铁C口朝南

走200米新世界商场东打磨厂街；公交：820外，610，44，43

，59，39，12。北京旅游局的咨询电话：01067011504

01067017935 北京报考须带的证件有： 1、本人身份证原件及

复印件，中专、高中或职高以上的学历证明原件，3张1寸免

冠近照（黑白彩色均可）。报考费180元/人。 2、已经考取北

京导游员资格证书，需加试其它语种的，请携带导游资格证

、身份证原件及复印件、3张1寸免冠近照。报考费60元/人。

3、已考取外省市导游员资格证书，报考北京地区导游资格证

，请携带导游资格证、身份证原件及复印件、3张1寸免冠近



照。报考费180元/人。备注：以上手续若是参加导游考试培

训班的学员，负责任的培训学校一般都会为考生代办理，学

员将报名所需的证件及费用交给老师即可。北京导游考试时

间： 1、笔试时间：每年11月25日考试。导游考试题型：填空

题、判断题、选择题、简答题、名词解释、综合题  9：0011

：30 “导游综合知识”； 14：0016： 30“导游基础知识”。

2、口试时间：2007年12月5日开始分批安排口试。 考试的具

体时间和地点以准考证为准。北京导游考试地点：由北京市

旅游局统一安排，考试的具体时间和地点以准考证为准。北

京导游考试次数：北京导游证考试为全国统考，考取的证全

国认可和通用，每年年底考一次。备注：北京考生第一年如

果只通过笔试部分或口试部分，第二年此考试成绩不予以保

留，只能全部重考。北京导游加试考生：加试考生指曾参加

北京地区的导游资格考试，并获得导游员资格证书，需要报

考其它语种的考生。报名时需要带身份证、导游员资格证书

。外地考生报考北京导游考试：外地考生要参加北京导游考

试，和北京本地考生一样的报名手续，没有特殊要求；已经

在外省市考取导游员资格证的导游人员想进京参加导游工作

，在外省考取的各种导游证如果得到北京旅行社用人单位的

承认，就直接可用（根据国家政策，无论在哪里考取的导游

证都是全国适用的，关键是含金量不同的问题，是否得到北

京旅行社承认，各社态度不一样。政策或有变动，具体可咨

询北京旅游局得到确实，咨询电话：01067011504

或01067017935 ）如果不承认您的导游资格证，那么就需要重

新参加北京导游考试获取导游资格证才能进京参加导游工作
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