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E6_B8_B8_E8_B5_84_E6_c34_450745.htm 1、考中文导游需要

准备的资料：政策与法规、导游基础知识、导游实务。考试

分两个阶段，第一阶段是笔试，第二阶段是面试，他们都有

哪些需要注意的呢? 笔试：只考政策与法规、导游基础知识两

科，一般平均分考到60分以上，就可通过。根据各个不同省

份的要求也许略有出入。 2、政策与法规被大多数人认为是

比较难考的，去年政策法规与道德规范合二为一，但道德规

范只占了很少一部分，而且涉及到的内容也很简单，政策法

规主要考题一般为单项选择、多项选择，简答和案例分析几

大类。选择题一般占50分，所以对书本熟的话，在选择题拿

下大部分分数，后面就轻松了。案例分析需要一定的综合分

析和总结能力，要看清题目，符合哪条法律法规，不要用一

般人的眼光来评判是非，就算你说的再有理，没有法律法规

依据，一切等于零。评卷老师是不会与你产生共鸣。 3、导

游基础知识分为全国导游基础知识和地方导游基础知识，（

所谓地方，就是你所在的省份），为一份考卷，各占50分。 4

、导游基础知识考试题型，一般为填空题、名词解释、简答

题、问答题。还有5分是时事题。 5、以上两科请严格按照考

试大纲的要求来准备，现在老师出题一般不会超出考试大纲

，不象以前，出很多非常偏非常难的题目，考试大纲里对每

一章都有详细的要求，有的要点是了解、有的要求熟悉、有

的则要求掌握。 6、在笔试过关以后准备口试，口试一般有

三位主考官，他们会分别对你提2到4个问题，有的会提更多



，回答问题固然很重要，但最主要的是你的导游词讲解，这

是重中之重，在导游讲解过程中，做到普通话标准流利，讲

解不停顿，心理素质显得尤为重要。 7、导游词一般准备5至7

分钟为宜（具体时间最好自己确定一下），不要太长，因为

口试时间只有15分钟，还得留时间给老师提问，所以准备导

游词的时候，一定要自己看着表进行多次练习，练习时要注

意声音洪亮、吐字清晰、语速适中、面部略带微笑。 8、主

考官提问的问题包括导游实务和景点知识，此外准备一下欢

迎辞和欢送辞是很重要的。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


