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E6_B8_B8_E5_B8_A6_E5_c34_39950.htm 某国际旅行社组织了

一个去泰国的旅游团，在出境前导游未对游客讲解有关风俗

和禁忌，一游客参与了街头的扑克赌博，结果被当地警方处

以重罚，并驱逐出境。游客认为是旅行社没有讲清楚，要求

赔偿。 分析、总结： 此案例与前个案例相似，说明导游在讲

解中提醒和忠告的重要性。人常说"入乡随俗，入国问禁"，

导游作为旅行社的代表，有责任有义务对旅游地的法规、风

俗和禁忌进行讲解，遇到要点一定要反复强调，必要时也可

以适当引用典型事例一起到警示的作用。因为这不仅关系到

责任问题，而且一旦出了问题，对整个旅游团和整个旅游活

动都会产生很大的负面影响。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


