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链的概念：是指产品生产和流通过程中所涉及的原材料供应

商、生产商、批发商、零售商以及最终消费者组成的供需网

络，即由物料获取、物料加工、并将成品送到用户手中这一

过程所涉及的企业和企业部门组成的一个网络。 ★ 6-2供应

链管理概念（SCM）：是一项运用网际网络的整体解决方案

，目的在于把产品从供应商即时有效地运送给制造商与最终

客户，将物流配送、库存管理、订单处理等资讯进行整合，

通过网络传输，其功能在于降低库存、保持产品有效期、降

低物流成本以及提高服务品质。 amp.pound. 6-7供应链运作绩

效的评价体系：1用于改进企业的供应链效率2评估管理创新

和企业信息化项目3用于监测企业供应链运作。 &amp.pound.

6-8供应链流程的绩效评价指标：1产销率指标2平均产销绝对

偏差指标3产需率指标4供应链产品出产循环期或节拍指标5供

应链总运营成本指标6供应链核心企业产品成本指标7供应链

产品质量指标。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


