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E4_BF_8A_E6_9D_BE_EF_c31_36965.htm 一、“物流瓶颈”和

第三方物流的不足 物流是若干领域经济活动系统的、集成的

、一体化的现代概念。全世界物流产业产值占国民生产总值

的10%以上。我国物流发展明显不适应我国经济继续发展需

要，已经成为我国经济发展的一个重要“瓶颈”。表现在以

下几个方面： 1，物流与产业发展不协调。我国目前国民经

济各产业结构正在调整，转变自身增长方式，来实现产业进

一步发展。产业结构的调整和经济增长方式的转变要求物流

业的发展与之相适应，才能完成。我国物流业一些基础设施

、物流规模、物流设备与我国国民经济发展速度很快，但是

还是不能适应我国经济发展要求。 2，物流产业效率低下。

根据全国第三产业普查资料，把交通运输、仓储、代理和批

发等行业的成本费用之和与国民生产总值进行比较，大约占

比重为15.47%。如果考虑其他相关流通环节的费用和流通过

程中的物流损失，全社会物流费用支出约占当年国民生产总

值的20%以上，美国1996年约为10.5%左右。 3，电子商务的

发展产生新的"物流瓶颈" 优质的物流服务是电子商务进一步

发展的基础。未来的流通时间和流通成本，绝大部分被物流

所占有，信息流和资金流占用时间近乎零，因此，物流对未

来的经济发展会起到非常大的决定和制约作用。我们可以说

，未来经济的发展水平，在很大程度上取决于物流的水平。 

目前，网络经济、电子商务的迅猛发展势头，加剧了物流瓶

颈的作用。这问题，表面上看是我国物流服务问题，其背后



的原因，是我国为物流服务运行的物流平台不能满足发展的

要求。 经济增长方式的转变要求物流业向专业化方向发展，

因此产生了第三方物流。的确、第三方物流解决了企业物流

某些方面的问题，如节约了物流的成本，提高了物流效率。

如在欧洲，物流服务市场约四分之一都是由第三方物流来完

成的。很多仓储和运输业务都是由第三方物流来实现。甚至

有的零售店，早上只管开门，晚上只管关门，缺什么全由电

脑管理，该送时有人送，根本就没有仓库了。 但是物流作为

一个社会化系统产业来说，为了使整个地区、国家乃至全球

范围内物流高效率运作，第三方物流的力量显然不足以整合

社会所有的物流资源，解决当今物流瓶颈，达到最大效率

。TPL虽然在某个和几个企业看来，物流运作是高效率的，

但从整个地区、国家来说，第三方物流企业各自为政，这种

加和的结果不一定高效率，甚至是低效率的。其次，由于现

代物流产业发展需要一个高技术、高素质人才来支撑，分工

进一步细化，第三方物流向专业化发展趋势明显。因此，第

三物流从解决一定范围内企业物流应该说是有效的，但是解

决经济发展中物流瓶颈以及电子商务中新的物流瓶颈是远远

不够的。 事实上，现有物流服务还不能满足客户的紧迫的需

求，同时在合作关系上还普遍存在着信任问题，成为我国物

流社会化的一个瓶颈，在这种情况下，我国重新走西方发达

国家的第三方物流之路，是不可能解决中国物流问题，必须

从国民经济的大的方面做全局考虑，走超常规发展之路，才

能赶上西方发达国家。原因如下：一是我国工商企业长期形

成"大而全"格局或者说，使企业在激烈的竞争中背上了沉重

的包袱，重复建设不仅不利于降低生产成本，而且已成为物



流发展的障碍。二在我国的物流企业中，真正实力超群、竞

争力强的则为数不多。"小"（经营规模小）、"少"（市场份额

少、服务功能少、高素质人才少）、"弱"（竞争能力弱、融

资能力弱）、"散"（货源不稳定且结构单一、网络分散、经

营秩序不规范）是我国绝大多数物流企业存在的主要问题。

三是有些企业想涉足第三方物流，也只是功能单一，管理水

平不高，并不能适应第三方物流的要求；四是第三方物流受

自身能力的限制，在物流信息、技术不可能满足整个社会系

统物流需要，更不能充分利用社会资源。最后也是最重要的

是，中国即将加入WTO，我国第三方物流公司面对的将是跨

国物流公司的竞争，很难短期内在技术服务方面是达到与对
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