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动力，少了冲动，即缺少放手一搏，临门一脚的动力。但在

冲动的原动力下，创业要成功，还是要按部就班，按照一定

的步骤稳扎稳打，才能提高创业成功的机率。 一、找专业创

业顾问咨询 想要创业成功，事前准备的工夫不可少，在创业

之前，应该先就教于专业的创业咨询机构或顾问。当然，坊

间的创业企管顾问师不少，可以花一些顾问费咨询一下，但

是如果不想花这个钱，也可以选择一些免费的咨询机构，如

协会及政府机构，多加利用这些免费的部门 二、撰写创业企

划书 企划书的撰写，对整个创业过程而言，不仅是必要的，

而且是非常重要。因为，透过企划书的撰写，不仅可以让自

己更清楚的知道计划是否完整周延，同时要找人投资入股或

提供意见，也才比较有具体的内容，如果要申请青年创业贷

款，还必须附上企划书。 一般来说，创业计划书的内容，包

括行业分析、同业竞争状况、商品介绍、设店商圈分析、投

资金额分析、人力规划、每月费用分析、获利状况预估、展

店计划、中长期发展目标等，其中每一个项目，还都必须有

细目分析，企划书撰写的愈详细愈清楚，愈容易发现将来创

业的问题点，及早修正好降低失败的风险。 三、创业资金筹

措 万事起头难，资金不够想创业更难。在景气低迷，资金募

集不易的此刻，想创业首先就要先解决资金问题。 当创业者

的创业资金不足时，筹钱的方式，除了可以向亲友借贷，或

是民间盛行的标会等方式外，还可以设法寻求政府的相关贷



款资源，以解决创业资金不足的问题。这些途径包括青年创

业贷款、下岗贷款、微型企业创业贷款，以及须具备特定身

分的身心障碍创业贷款、特殊境遇妇女创业贷款、农村青年

创业贷款，还有由部分银行所推出的加盟创业贷款。 四、如

何选定行业决定产品 在选定自己想要创业的行业之前，一定

要先衡量自己的创业资金有多少，因为，各行业的总投资有

高有低，每一种行业都不一样，所以，先衡量自己所拥有的

资金能够做那些行业，再来做进一步的规划。 依据自己准备

的资金，先初步筛选可以投入的行业，然后，再依据行业发

展的前景、自己本身的兴趣、专长、性向、过去相关的工作

资历、行业竞争性等因素，加以评估考量，看自己适合从事

那种行业，以及从事那种行业最具有竞争优势。 所以，开店

做生意，千万不能有既要投资少，又要回收快的观念。在选

择行业时，一定要先考量行业的竞争状况，有多少实力做多

少事，千万不要以卵击石。 五、学习经营技术 选定行业之后

，接下来的问题就是经营技术怎么来。当然，如果是选择连

锁加盟店，有总部的技术移转教育训练，一切就搞定。但是

，如果是自行创业，就必须自己想办法学习。 就学习途径而

言，当然坊间有很多的技艺补习班，各类餐饮、小吃、咖啡

、泡沫红茶、插花、调酒等等，各式各样的技艺传授。另外

，其它像劳委会职训局职业训练中心，也有开办各类的职业

训练课程。此外，在开店之前，最好自己本身要有该行业的

实战经验。 因为，如果只在补习班学会相关技术，但是缺乏

店面临场的实战经验，等到正式营业上场时，很可能会手忙

脚乱而频出状况。所以在自己开店之前，最好先到相同的店

中上班工作，一来可学习经营技术及实战经验，二来也可以



考验一下自己究竟适不适合这个行业。 六、店面商圈评估 地

点的选择对日后店面的营运好坏影响很大，所以一定要找个

商圈位置好的店面，只是在找店面的过程中，往往无法一时

找到理想的店面，此时一定要有耐心持续寻找，千万不要半

途而废。 一般而言，做商圈评估时，评估之指针应包括商圈

属性、店面坪数大孝楼层、周遭设施、附近的竞争店及互补

店、租金多寡、合法证照取得难易度、附近是否有大型卖尝

捷运、车站，营业时间、人口（流动、固定）、客源及比例

，消费力及消费动机、马路宽度、发展前景（商圈变化）等

因素。 商圈评估时，须在不同的时段分别去评估，如在白天

、晚上、平常上班日及假日等不同时段，分别去观察该地点

的商圈情形，以免只看了白天没看晚上，或是只看上班日忽

略了假日，而造成商圈评估上的误判。商圈评估时，应做成

商圈评估记录表，详细记载评估店面的各项条件，以做为日

后评估的参考。 但在冲动的原动力下，创业要成功，还是要

按部就班，按照一定的步骤稳扎稳打，才能提高创业成功的

机率。 七、与房东签约 找好店面之后，接下来就是要与房东

签约。而且，这个动作不能太早，必须待前面几项步骤都完

成后才能进行。因为，一旦与房东签约之后，就开始支付房

租，自然就会有时间压力。所以，在与房东签约之前，一切

能做的筹备工作与书面数据，必须先准备好。在与房东签约

时，租期最好不要太短，如果只签一年，可能一年后才要开

始回收，结果店面却被房东收回去，租期以三至四年为较理

想的签约期限。当然，如果是选择连锁加盟店，则租期不能

短于加盟期限。 另外，签约时通常还必须支付房东押金，押

金的行情通常为租金的二至三个月。所以在签约时，必须支



付房东店面押金及第一个月租金，只是店面承租下来，需要

一段装潢期，最好能向房东情商，租金起算的日期能够扣掉

装潢期，以降低租金支出。 八、营业证照申请 在开店营业之

前，必须先办理相关证照申请，否则就是无照营业。证照的

申请分为二种，一种是申请公司执照，由工商局核发；另一

种是资本较小的，只须办理营利事业登记，由当地县市工商

核发。多数的店家由于资本不大，都只有办理商行的营利事

业登记。除此之外，还要向税务机关请领统一发票，除非是

获准免用统一发票，否则，都一律要办理。 除了营业证照的

申请办理外，如果想要自己店家所挂的招牌，不致被别人所

滥用，想要能为自己所专用，就还必须向工商局申请服务标

章注册。店门口所挂的招牌名称，除了名称文字或图样，可

能有自己特殊的设计，这种属于非商品类的文字及图像，称

之为服务标章。与自己所申请的公司或商号是两码事，二者

名称也可能不同。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


