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https://www.100test.com/kao_ti2020/276/2021_2022__E5_8C_97_

E4_BA_AC_E6_9E_97_E4_c67_276698.htm 一、大纲性质 公共

管理基础是行政管理专业硕士研究生入学考试的科目之一。

为便于考生明确考试复习范围和了解考试要求，特制定本考

试大纲。 二、考试内容 1、管理活动与管理理论，管理中的

道德与社会责任； 2、决策与决策理论、决策过程、决策的

影响因素、决策方法； 3、计划的概念、性质、类型与编制

过程； 4、战略性计划与计划实施； 5、组织与组织设计、组

织的部门化、组织的层级化； 6、人力资源管理； 7、组织变

革与组织文化； 8、领导的内涵、领导风格类型、领导理论

； 9、激励原理、激励的需要理论、激励的过程理论、激励

实务； 10、沟通的原理、组织沟通、沟通管理、组织冲突与

谈判； 11、控制、控制过程与控制方法； 12、管理的创新职

能。 三、考试要求 考生应全面掌握管理学的基本概念、基本

规律、基本理论和方法，要求达到能够运用相关概念、理论

和方法分析和解决实际问题。 四、试题结构 1、名词解释（

约占总分的20％） 2、简答题（约占总分的30％） 3、论述题

（约占总分的30％） 4、案例分析（约占总分的20％） 四、 

考试方式及时间 考试方式为闭卷、笔试，时间为3小时，满

分150分。 五、主要参考书 周三多主编：《管理学》（第二

版），高等教育出版社2005年版。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


