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E9_A1_B9_E6_8E_AA_E6_c67_257055.htm Windows系统在长时

间地工作之后，往往会不可避免地出现无法启动或者运行出

错的故障，或者如最近的诺顿、卡巴斯基误杀系统文件使系

统无法正常使用，面对这些故障我们是选择将就使用，还是

选择重新安装系统？如果将就使用，那Windows系统的运行

效率肯定不会很高，甚至还无法正常运行，如果选择重新安

装系统，那不但麻烦不说，而且还会耗费很长的等待时间。

事实上，Windows系统一旦遇到无法启动或者运行出错的故

障时，我们不妨使用下面的六项措施，来快速而有效地“急

救”受损的Windows系统，说不定能收获奇效! 1、最后一次

配置 Windows2000以上版本的操作系统，每次成功启动之后

都会对系统注册表进行自动备份，一旦我们发现Windows系

统本次不能正常启动时，那多半是我们上一次对系统进行了

错误的操作或者对某些软件进行了错误的安装，从而破坏了

系统注册表的相关设置。此时，我们可以尝试使用上一次成

功启动时的配置来重新启动一下计算机系统：只要在重新启

动系统的过程中，及时按下F8功能键，调出系统启动菜单，

然后选中“最后一次正确的配置”项目，这样的话Windows

系统说不定又能启动正常了。 2、修复系统文件 如

果Windows系统的某些核心文件不小心被损坏的话，那么即

使使用“最后一次配置”，Windows系统也很难保证就能启

动正常。如果Windows系统只是有少量的系统文件受损的话

，那我们不妨借助Windows系统内置的SFC扫描修复命令，来



尝试对那些已经遭受破坏的系统文件进行修复，一旦修复成

功后，那Windows系统的启动又会恢复正常状态了。在修复

受损系统文件时，只要依次单击“开始”/“运行”命令，在

弹出的系统运行对话框中，输入字符串命令“sfc/scannow”

，单击回车键后，该命令程序就会对系统每个角落处的系统

文件进行搜索扫描，一旦发现系统文件的版本不正确或者系

统文件已经损坏的话，它就能自动弹出提示界面,要求我们插

入Windows系统的安装光盘，以便从中提取正常的系统文件

来替代不正常的系统文件，从而达到修复系统文件的目的。

要是系统修复操作成功的话，相信我们重新启动计算机系统

时，就不会看到有什么不正常的现象了。 3、注销当前用户 

如果Windows系统的受损部位只是由于安装了不恰当的软件

，或者是对软件进行了不合适的设置引起的话，那么我们通

常可以通过“注销当前用户”的方法，来对受损的Windows

系统进行急救，因为软件对系统设置的影响往往只能限于当

前登录的用户，一旦在当前用户状态下系统不能正常运行的

话，我们完全可以注销当前用户，并以其他的用户重新登录

系统，这样Windows一般又能恢复正常运行状态了。 在注销

当前用户、换用其他用户登录系统之前，我们需要先打开系

统的控制面板窗口，然后双击其中的“用户帐户”项目，再

单击其后界面中的“添加”按钮，来重新创建一个新的登录

帐号，同时为该帐号设置一个合适的访问密码，并将对应的

帐号设置为超级管理员权限。 由于换用其他帐号登

录Windows系统后，保存在当前用户目录下的一些重要数据

可能就访问不到了，为此在注销用户之前，我们有必要打开

系统的资源管理器窗口，找到当前帐号所对应的用户目录，



例如要是当前登录系统的帐号为aaaa的话，那么系统默认的

帐号目录应该为“C:\Windows\DocumentsandSettings\aaaa”，

将该目录下面的一些重要数据全部备份到系统分区以外的其

他分区目录中。 做好了上面的准备工作后，现在我们就能依

次执行“开始”/“注销aaaa”命令，来将当前的登录帐号注

销掉，然后重新用刚刚创建好的帐号登录Windows系统.在用

新帐号成功登录进Windows系统后，我们再把前面备份好的

重要数据恢复到当前帐号所对应的新用户目录下面，这样的

话受损Windows系统就能恢复以前的正常运行状态了。 4、重

注册DLL文件 Windows系统有时之所以会频繁受到损伤，主

要是许多应用程序常常共享调用一些DLL文件，一旦有的应

用程序在使用完毕被自动卸载掉后，这些应用程序所调用

的DLL文件往往也会跟着被删除掉了，这么一来Windows系统

或系统中的其他应用程序再次调用那些共享了的DLL文件时

，就自然会发生错误现象了。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


