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https://www.100test.com/kao_ti2020/256/2021_2022__E8_BF_99_

E5_85_AD_E4_B8_AA_E4_c67_256539.htm “别说是投保前，

很多市民在购买了保险之后，都不一定知道这几个时间概念

。”某保险公司理赔部杨经理说。据杨经理介绍，在他从业

的10多年中，很多客户就是因为对保险产品中有关时间概念

认识不清，从而导致了许多纠纷。 在此，我们着重指出涵盖

保前、保中、保后三个阶段的六个最重要的时间概念。 一、

合同生效时间 大多数人购买了保险之后可能都不是很确定这

份保险到底是从什么时候开始生效的，当然也很少人在刚投

保就发生保险事故，也就基本没人去追究这个问题。 二、犹

豫期 一般是10天，就是在签收保险合同回执后的10天内，可

以全额退保，而过了这个期限退保就会有一定的损失。 三、

等待期 所谓等待期，又称观察期或免责期，是指寿险合同在

生效后的指定时间段内，即使发生保险事故，保险公司也不

承担保险责任。保险公司此举旨在防止一些人带病投保而设

定的一段期间，在这段期间内出现合同约定的责任时是不赔

付的。根据不同的产品责任一般观察期也不同，等待期短的1

个月，比较长的1年。 四、保险事故通知时间 发生保险事故

后，必须及时通知保险公司，这样保险公司可以在第一时间

了解情况，判断并做出赔付。 五、保险金申请时效 如果发生

保险事故，并且保险公司应该赔偿的，如果在规定时间内（

各家公司不尽相同）不向保险公司请求赔付，那么等于是自

动放弃这个权利。 六、宽限期 如果投保人超过保险费应交日

仍未交纳保险费，从保险费应交日的次日起60天内为保险公



司给予投保人的宽限期。宽限期内，就是投保人没有交付保

险费，但保险合同继续有效，如在此期间发生保险事故，保

险公司仍按照合同承担保险责任，但在给付保险金时须先行

扣除您欠交的当期保险费。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


