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B4_E6_B1_9F_c34_245249.htm 1、江西导游资格考试可以在哪

报名？ 答：考生可在全省11个设区市旅游局和省旅游培训中

心报名，驻昌省属旅游院校（系）的考生在所在院校（系）

报名。 2、江西导游考试题型及分值情况如何？ 答：三门笔

试题型均为单项选择、多项选择和判断三类题型，比例为3

：6：1，每门总分值各为100分。面试为景点讲解及提问、导

游规范提问、应变能力提问、江西及考生所在市概况和仪表

仪容及礼节礼貌，比例为4：2：2：1：1，总分值为100分。 3

、导游考试要考哪些内容及科目？ 答：考试内容以《导游人

员资格考试大纲》为准，考试科目为《导游综合知识》（笔

试）、《导游英语》或《导游日语》（笔试）、《导游服务

能力》（面试）。《导游综合知识》为笔试。内容包括中国

导游基础知识、江西导游基础知识、导游业务、导游职业道

德，旅游法规、与旅游业相关的法规、时事政治等七科。《

导游服务能力》为现场模拟导游面试，采用室内模拟的形式

，主要测试导游的讲解能力，导游规范服务能力和导游活动

中特殊问题的处理及应变能力。今年全省现场模拟导游面试

的景点为：滕王阁、八一起义纪念馆、庐山锦绣谷、景德镇

古陶瓷博物馆、龙虎山仙水岩、井冈山烈士陵园、赣州通天

岩、三清山南山、瑞金、婺源、仙女湖共十一个景区（点）

。 4、对尚未取得导游人员资格证的考生： 答:考试科目为《

导游综合知识》（笔试）和《导游服务能力》（面试）。其

中《导游综合知识》（笔试）考试分《导游基础知识》、《



旅游法规与导游业务》两门。英语类、日语类考生笔试内容

除与普通话类考生内容相同外，还需分别增加《导游英语》

（笔试）科目考试和《导游日语》（笔试）科目考试。 5、

对已在江西省取得普通话导游资格证加试外语语种的考生： 

答:加试考试科目为《导游英语》或《导游日语》（笔试）、

《导游服务能力》（面试），面试用考生所报考语种语言进

行应试。 6、对已在外省取得全国导游人员资格证书拟在我

省从事导游工作的考生： 答:加试考试科目为《导游服务能力

》（面试），面试用考生所报考语种语言进行应试 。 7、每

年的导游人员资格考试报名与考试时间是什么时候？ 答:导游

人员资格考试报名一般为9月中下旬开始报，报名截止日期一

般为10月中旬，考试时间，一般为12月中旬。 8、哪些人可以

报考导游人员资格考试？ 答:遵守旅游行业职业道德，无违法

和不良行为记录；具有高级中学、中等专业学校或者以上学

历；身体健康，无患有传染性疾病；具有适应导游需要的基

本知识和语言表达能力的中华人民共和国公民都可报考江西

区的导游人员资格考试。 9、报考导游证是否需要参加相应

的培训班及都有哪些培训班？ 答:是否参加导游考试培训班要

根据自己的实际情况而定，如果有时间，又有足够的经济能

力最好能参加导游培训班！系统而深入的学习能够增加考试

通过的可能性！一般而言，江西各个设地市旅游局导游考试

机构都会在考前开办培训班！以及各大高校的旅游学院等，

比如江西师范大学文旅学院每年都会举办导游培训班！
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