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_AE_B6_E6_80_BB_E7_c26_23417.htm 2.形象准备 在面试前，

面试者应对自己进行全方位的包装，以求以最佳的形象去面

对考官。通常情况下，目标单位很难一开始就发现你的才能

，但你的仪表却能给人留下深刻的印象。这不仅是一种内在

的情绪反映，更是一种直观的现实。仪表形象是最先进入主

考官评价范围的测评要素，因此考生应当重视自己的仪表形

象。 3.求职动机 弄清应试者的求职动机，是主考官的基本任

务之一。通常考官会问：你为什么来本单位应聘？你对应聘

职位有哪些期望？如果你被录用，你会如何发展自己？你在

工作中追求什么？你为什么辞去原来的工作？由于中国公务

员的待遇较低，生活比较清苦，因此强调公仆意识、奉献精

神、责任心等精神上的追求。因此在面试过程中，当谈到自

己的求职动机时，你要显露自己崇高的精神境界，不能表现

出过于崇拜物质利益，也不能表现得太过于自命清高，否则

你很可能被淘汰。 4.工作经验 用人单位一般坚持这样一个用

人原则，即在素质、能力相当的情况下，有一定工作经验者

优先。以下有关工作经验的问题在面试中一般会被提及：你

以前从事过哪些工作？你喜欢哪个工作，为什么？你讨厌哪

个工作，为什么？你在工作中曾取得了哪些值得自豪的成绩

？你在工作中曾犯过哪些错误，经受过什么挫折？在回答这

类问题时要考虑周全。 5.教育和培训 主考官提问此类问题的

目的，主要是验证你所接受的教育和培训是否有利于完成你

所应聘的工作。这类问题主要有：你毕业于哪个学校、哪个



系、哪个专业？你接受的教育和培训哪些方面会有助于你做

好所应聘的工作？在回答此类问题时应本着如实与谦虚的态

度。 6.未来的计划和目标 用人单位都会时常关心新进员工的

心态，都想知道他们能否全心全意地投入到工作中去，是否

有明确的目标和计划。考官通常会问：如果被录用了你准备

如何开展工作？进入我们单位后，你认为自己的优势和不足

是什么？你是否确定了在我们单位的奋斗目标？你准备何时

去实现这个目标？如果有其他的工作机会，你会如何看待？

回答这些问题，首先要理清思路，在回答时要把握住这样一

个原则，及个人的计划和目标要服从组织的计划和目标。如

果你提出的方案符合组织的利益和需要，你将成为优先录取

者。 三、面试的评分角度与要点 1.仪表仪态风度的评分角度

与要点 对国家公务员来说，仪表仪态风度则相对比较重要。

一般应五官端正，衣着整洁，举止文明、精力充沛、身体健

康。这一方面可给人以外在的好感，树立公司形象，另一方

面这几类人员工作高度紧张而繁忙，只有精力充沛、身体健

康才能承受大工作量的压力。另外，仪表端庄、衣着整洁、

举止文明的人，一般具有较高修养、做事有规律、注意自我

约束、责任心较强。 仪态风度的评价要点是：①穿着整齐、

得体、无明显失误；②沉着、稳重、大方；③走路、敲门、

坐椅符合礼节；④精力充沛；⑤口语文雅、礼貌。 2.智力结

构的评分角度和要点 所谓智力，是指人对客观事物的认识和

理解能力，智力的因素包括观察能力、记忆能力、思维能力

与想像能力。智力是人的各种能力的基础。智力因素在人的

智能结构中分别起着不同的作用，观察能力是智能结构的眼

睛，记忆能力是智能结构的储存器，思维能力是智能结构的



中枢，想像力是智能结构的翅膀。 公务员由于工作的需要，

必须强化思维系统功能，使思维的分析能力、综合能力、比

较能力、抽象能力和概括能力得到全面、均衡的发展，以便

工作更好地开展。 3.能力结构的评分角度与要点：(1)语文应

用能力；(2)书写能力；(3)分析综合能力；(4)处理人际关系的

能力；(5)创造能力；(6) 理解能力；(7)判断能力；(8)掌握现

代化办公设备的能力；(9)应变能力；(10)自我认识能力；(11)

自我控制能力；(12)支配能力；(13) 学习能力；(14)组织协调

能力。 4.知识结构的评分角度与要点 公务员应当具备T型知

识结构，即广博的基础知识、实用的辅助知识和精深的专业

知识的有机结合。 5.心理特征的评分角度与要点：(1)兴趣

；(2)情感；(3)意志；(4)气质；(5)性格。 6.工作动机和愿望

7.工作经历 8.人生观 9.思想修养：(1)政治修养；(2)职业道德

。 10.对应试者的总体评价 这是面试的最后一部分，在面试过

程结束之后，考官要总结一下应试者在整个面试过程中的表

现，先给其具体方面打出分数或写出评语，然后再从总体上

评价应试者，是“可以录用”、“不可以录用”或“有条件

录用”。 四、如何把握公务员面试的特性 在面试答问中如何

把握要领，运用技巧，获得好成绩呢？这就需要把握好以下
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