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核心，是一个人对现实的比较稳固的态度和习惯化的行为方

式。性格不是某种个别的心理特征，而是某些心理特征在一

个人身上的有机结合，体现出个人的独特风格。比如一个人

干工作勤勤恳恳，勇于克服困难，完成任务，那么他对同伴

中有这种精神的人也会给予支持和赞许，而对工作不负责任

，完不成任务的人则勇于批评和热心帮助。从这个人在对人

、对己、对工作的态度和行为方式上，可以看出其具有坚毅

、勇敢、顽强和热情统一的特点，这些特点构成了他的性格

。 性格一般有四大构成部分： (1)态度特征 主要表现在人对

待社会、他人、工作和自己等方面所持的肯定或否定、接近

或背离的稳定的、概括的倾向性。具体说来就是： ①表现一

个人对社会、集体和他人的态度。如有人表现出爱祖国、爱

集体，富有同情心，诚实礼貌等性格特征；有人则表现出自

私自利，冷酷无情，虚伪、粗野等性格特征。 ②表现一个人

对待事业与工作的态度。如有人表现出勤勤恳恳、认真负责

，敢于创新，艰苦奋斗等性格特征；有人则表现出懒惰、马

虎，不负责任，因循守旧，害怕困难等性格特征。 ③表现一

个人对待自己的态度。如有人表现出谦虚谨慎，自制、自信

、自强等性格特征；有人则表现出骄傲任性，自悲、自满、

自卑等性格特征。 (2)意志水平 这是一个人在认识世界、改造

世界的活动中表现出来的性格特征。表现为一个人自觉确定

目的，克服困难，以实现目标的心理过程。包括自觉或盲目



，坚定或动摇，沉着或鲁莽，勇敢或怯懦，独立或易受暗示

，果断或优柔寡断，散漫或遵纪守法等等内容。 (3)情绪因素 

这是指人在活动中对客观事物所持的态度的体验，是一种心

理状态。它表现为乐观或悲观，抑郁或开朗，情绪起伏或是

平和宁静，情绪镇定或是易于冲动等。 (4)理智部分 这是指人

感知、记忆、认识及其思考事物的方法。人在感知、认识和

思考事物时的特征常表现为：主动或被动，严谨或草率，深

入精细或是肤浅粗略。 面试中主试人要从以上四个方面来评

定应聘者的性格。同时又着重要考察其责任心、纪律性和工

作态度。自信心、诚实性，因为较强的责任心、纪律性，积

极、认真的工作态度，有自信心和为人处事实在、诚实是一

个人顺利开展工作所必须具备的最起码的条件。面试中主试

人要看报考人是否有负责到底的精神，是否对工作有坚持性

，是否能令人信服地完成工作，是否考虑问题不偏激，工作

态度是否积极、主动、认真，谈吐是否实在、诚实，是否热

爱工作、奋发向上，对工作的要求是否比较高等等。另外，

还要看一下报考人有无不良性格，如过分狂妄或自卑，对这

些报考人的录用要慎重。最后，主试人还要对报考人的性格

做一个大致的概括，是内向还是外向。对这方面的评定主试

人无需评定一个分数，而只是简要地概括一下报考人性格的

内外向就可以了。性格的内向或外向对录取工作几乎没用什

么影响，这时评定只是作为一个备用材料，以便在以后的工

作分配中作为一个考虑因素，使两种性格的人都能够各得其

所。 六、工作动机和愿望 有些人到某一单位某一职务应聘是

为了发挥自己的才能，实现自己的价值；而有的人是为了获

得更好的工作条件和待遇；有的人仅仅是不安于现状，频繁



更换工作只是为了寻求新鲜感。只有那种为了实现自己的价

值的人才能在工作中努力奋进，以工作为乐，才能获得成功

；而那种更换工作只是为了寻求新鲜感的人无论在什么岗位

都不能将工作干好。所以一个人的工作动机与愿望是什么直

接决定这个人在工作中所采取的态度，进而决定他能否在工

作中取得成绩。所以，在面试中主试人要评定应聘者的工作

动机和愿望。评分时可从以下几方面：过去和现在对工作的

态度如何；更换工作与求职的原因是什么；对未来是否有追

求和远大的抱负；本单位所提供的岗位或工作条件能否满足

其工作要求和愿望。 七、工作经历 对个人来说，工作经历是

自己拥有的最珍贵的财富之一，同时也是一种重要的任职资

格。而在招聘单位看来，申请任职者的工作经历是一种值得

重视的个人条件。因为如果申请任职者具有一定的工作经历

，任职后就能较快地适应职位规定的职务，另外还能使招聘

单位节省一笔可观的培训费用。否则，不仅于工作不利，经

济上也得多支出一笔费用。因此许多单位在不少职位招聘时

明确要求申请任职者必须具备一定的工作经历，或者声明在

同等条件下优先录取具有一定工作经历的申请者。但对绝大

部分职位来说，工作经历并不是决定性的因素。公务员面试

中也会涉及到这方面的问题，这样做更多地只是为了加深对

应聘者的了解和为了使以后的工作分配更合理，如对那些需

要经验的工作可让有过工作经历的人来承担，而不是用工作

经历来决定是否录用，工作经历只是一个参考因素。评定时

可看一下报考人曾从事过什么工作，工作成绩如何等。
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