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4-1第三方物流概念：是指生产经营企业为集中精力搞好主业

，把原来属于自己处理的物流活动，以合同方式委托给专业

物流服务企业，同时通过信息系统与物流服务企业保持密切

联系，以达到对物流全程的管理和控制的一种物流运作与管

理方式，因此第三方物流又称合同制物流。 4-2第三方物流与

传统的物流委托的异同：传统对外委托形态只是将企业物流

活动的一部分，主要是物流作业活动，如货物运输、货物保

管交由外部的物流企业去做，而库存管理、物流系统设计等

物流管理活动以及一部分企业内物流活动仍然保留在本企业

；第三方物流企业不一定要有物流作业能力，也就是说可以

没有物流设施和运输工具，不直接从事运输、保管等作业活

动，只是负责物流系统设计并对物流系统运营承担责任； 4-3

物流服务商应具备的条件：1具有经营管理机构2能独立签发

物流服务单证3具有与经营能力相适应的自由资金4具有承担

物流服务合同义务的能力物流服务商的经营方式：1企业独立

经营型2大企业联营型3代理方式。 4-4第三方物流的模式分类

：从资源方面分：1自主发展模式2合作发展模式；从发展方

向上分：纵向延伸和横向延伸纵向功能多样化、横向经营规

模化，可以同时采取两种模式。 4-5第三方物流与企业物流模

式的选择？ 答：企业物流模式主要有自营物流和第三方物流

等。选择3PL要慎重。 1）物流对企业成功地影响度和企业对

物流地管理能力。2）企业对物流控制能力的要求；3）企业



产品自身的物流特点；4）企业规模和实力；5）物流系统总

成本；6）费用＋顾客服务费用；7）第三方物流的客户服务

能力；8）自身拥有资产和非自拥资产3PL的选择。 4-6 TPL的

服务项目与内容？ 答：1）提供一整套完善的供应链解决方

案； 2）通过对真个供应链影响的能力来增加价值。3）集成

了管理咨询和3PL服务商的能力。 第五章物流技术及其装备

5-1物流技术及装备在物流系统中的作用。 答：P134 5-2物流

技术装备应用配置原则。 答：1）物流技术装备配置的合理

性原则；2）物流系统运作的快速性、及时性、准确性和经济

性原则；3）选用物流工器具和设备的标准化原则；4）具有

较强的灵活性、适应性原则；5）充分利用空间；6）减少人

力搬运。 5-3 装卸搬运技术装备的作用、类型和应用特点。

5-4仓储技术装备分类与特点， 5-5货架的作用与种类P152 5-6

堆垛起重机的类型与工作特点 5-7自动分拣系统的基本构成及

基本技术要求，分拣机的类型P157 5-8自动仓储系统（AS/RS

）的概念与分类，P162 5-9自动仓储系统的优点P162 5-10集装

单元化的概念、特点与原则P164 5-11集装箱的概念和分类，

托盘的概念、特点和分类 5-12包装的功能与分类，包装技术

装备的作用 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。
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