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6_94_BF_E8_83_BD_E5_c26_22863.htm 自1989年在一些国家部

门中试行公务员考试录用制度以来，公务员录用工作在我国

已经逐步走上规范化的道路。1994年6月，国家人事部颁布实

施了《国家公务员录用暂行规定》，现在国家公务员考试录

用制度已经在全国范围内全面推广开。 《国家公务员录用暂

行规定》指出，对公务员的录用采取笔试和面试两种方式，

考查应试者的公共基础知识、专业知识水平以及其他适应职

位要求的一般素质与能力。而对于这种“适应职位要求的一

般素质与能力”的测试，就体现在笔试阶段进行的职业能力

考试上，即行政职业能力测验。 行政职业能力测验是公务员

录用考试的一个重要组成部分。一般来说，在国家公务员公

共科目考试成绩中，该测验成绩应占40％～50％的比例，全

国各级各类公务员录用考试均将行政职业能力测验列为必考

科目。这表明，行政职业能力测验在国家公务员录用考试中

占有重要地位。换句话说：行政职业能力测验成绩的优劣，

将在很大程度上影响到应试者能否进入公务员行列。值得注

意的是，行政职业能力测验，无论在性质、特点、内容结构

和实施程序上，还是在应试规则和程序上，均与其他公共科

目考试有许多不同之处。因此，要想在这项考试中取得良好

成绩，了解该测验的原理和性质，熟悉各种题型和答题方法

与技巧，无疑是十分重要的。第一节 行政职业能力概述 行政

职业能力测验属于心理测验中的潜能测试。要想清楚地了解

这一测验的性质和原理，有必要先介绍一下心理测验的概念



。 一、心理测验 在现代社会中，心理学与心理测验对许多人

来说已不再是个陌生的名词了。众所周知，心理学的基本目

的在于认识和了解人的心理行为和特征，并揭示其活动的原

理与规律。而心理测验则是一种考查和测量心理行为与特征

的工具。在西方发达国家里，每年各式各样的心理测验广泛

而大量地应用于各个领域，如教育领域、医学领域、工业领

域、军事领域。职业咨询领域等，在人才的甄选、安置、诊

断、评价和咨询方面有着重要影响作用。心理测验按照其功

能的不同又可进一步划分为五大类：能力测验，能力倾向测

验，成就测验，人格测验，兴趣与态度测验。而行政职业能

力测验则是能力倾向测验之一。心理测验看起来与我们平时

所说的考试十分相似，但实际上比普通的考试严谨得多，它

以系统化、客观化和标准化为特征。 为了保证测验的质量，

其编制过程有着严格的程序：首先必须确定测验的目的、对

象和内容；然后有针对性地收集大量资料；第三步是选择题

目形式，并编写出题目初稿，初稿的题目数量应为最终测验

题数的2～3倍，以备筛选；第四步是将题目初稿编辑成测验

，一般情况下题目由易到难排列；第五步是预测，即将测验

施测于某一团体，这一团体应该是来自于将来正式测验中要

应用的群体。通过预测得到了预测团体在每道题目上的反应

结果，研究者要对这些结果作出分析，进一步筛选题目，保

证题目的质量。 考查一个心理测验质量的好坏，要同时考虑

测验的信度与效度两项指标。 信度指测验结果的可靠性和稳

定性，或者说是同一测验对同一被试者前后几次施测的结果

之间的一致性程度。事实上，无论是物理测量还是心理测量

，若对同一人或物施行若干次测量，其测得的每一次结果都



不可能完全一致。这是由于测量误差的影响。正如物理测量

中的概念一样，心理测量的误差也可分为两种：一为随机误

差，指的是由偶然因素引起的无规律的误差，它导致测量结

果围绕某一个值产生不一致、不稳定的变化。二是系统误差

，指的是某种无关的固定因素引起的有规律性变化的误差，

它导致测量结果偏离真值，但每次偏离的方向和大小是稳定

的，不会影响测验结果的一致性。信度是考查测验结果的一

致性，因此只有随机误差对信度会造成影响：随机误差越大

，测验结果一致性越低，于是测验的信度便越低，这样的测

验显然是不可靠、不可取的。 然而，保证了测验的信度，并

不完全意味着保证了测验的质量。这就好比打靶：射手每发

子弹均打中五环的某一点上，弹孔密集，说明他的稳定性很

高，只可惜没有打中靶心，说明他没有准确性，我们因此而

断定他还不算是一个优秀的射手。同样道理，当人们选用某

一测验作为评价或决策工具时，不仅要把握该测验的稳定性

，还必须保证它的准确性或有效性，即测验的另一个更为重

要的指标：效度。 在测量误差中，随机误差既影响分数的一

致性，又影响分数的准确性，而系统误差只影响到分数的准

确性而不会影响分数的稳定性。因此，测验的信度只受到随

机误差的影响，而效度则同时受到随机误差和系统误差的影

响。当随机误差减小时，测验信度一定会增加，但此时由于

系统误差的影响的缘故，不能保证测验效度一定会增加，可

见测验信度高只为效度高提供了必要但非充分的条件，而若

测验效度高，则说明测验的误差在减小，测验的信度必然也

会提高。因此，对一个测验的质量的评估，重点在于它的效

度的评估。 为了保证行政职业能力测验的质量，多年来人事



部考录司协同心理学及其他相关学科的专家学者在试题的甄

选与编制方面作了大量工作，并且，每个版本的测验使用后

，还要进行十分细致的试题分析和信度、效度检验，淘汰不

理想的题目，保留合适的题目，从而使测验的各项指标逐步

优化。该测验各个版本的统计资料显示出，目前行政职业能

力测验的信度和效度系数均达到了国内外优秀测验的水平，

充分证明了该测验在人员甄选与录用上的准确性和有效性。
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