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、图像、语言、情景、现象等所表示的内容都可称为信息。

2. 信息的主要特征：可传递性和共享性、载体的可变换性、

可处理性和可增值性； 3. 信息技术（Information Technology

，IT）主要包括感测技术、通信技术、计算机技术、控制技

术等。 4. 信息技术的五次革命:语言的使用、文字的使用、印

刷术的使用、电报电话广播电视的发明和普及、计算机技术

与现代通讯技术的发明和使用。第五次信息技术革命将人类

社会推进到信息化时代。 5. 1946年2月在美国宾夕法尼亚大

学,世界上第一台被称作ENIAC的电子计算机在美国问世，美

籍匈牙利数学家冯&#8226.诺依曼是主要设计者之一，他的理

论的最基本思想是存储程序和程序控制。 6. 计算机发展的四

个阶段：第一代计算机（1946-1957）主要部件为电子管；第

二代计算机（1958-1964）主要部件为晶体管；第三代计算机

（1965-1970）主要部件为中小规模集成电路；第四代计算机

（1971到现在）主要部件大规模或超大规模集成电路。电子

计算机主要就是以电子元件划分发展阶段的。我们现在所使

用的个人计算机（简称微机）属于第四代计算机，它是在70

年代随着集成电路的发展而发展起来的，而最早的计算机主

要由电子管元件组成的，其用途主要是用于科学计算。 7. 计

算机的主要特点有：惊人的运算速度是计算机的重要特征，

除此以外还有很高的计算机精度、超强的存贮能力、准确的

逻辑判断能力、自动控制能力。 8. 计算机的应用主要应用在



：数值计算、信息处理、过程控制、计算机辅助系统、人工

智能。 9. 信息、物质、能源并称为人类社会必不可少的三大

资源，计算机是处理信息的最重要工具。 10. 信息处理是指运

用计算机实现信息的收集、加工、存贮和传输、利用信息进

行决策的全过程。 11. CAI：多媒体辅助教学系统，CAD：计

算机辅助设计系统，CAM：计算机辅助制造。 12. 计算机的

分类：根据规模大小可分为巨型计算机、大型计算机、中型

计算机、小型计算机、微型计算机五类 13. 计算机的发展方向

将向网络化、智能化、高度集成化的方向发展 14. 一台完整的

计算机必须由软件和硬件两部分组成 15. 计算机硬件一般由运

算器、控制器、存贮器、输入设备和输出设备五部分组成。

16. 中央处理器简称CPU，由运算器和控制器组成，计算机的

最主要部件，是计算机的“中枢神经”。CPU的好坏、档次

高低，基本决定一台计算机的好坏与档次高低，CPU是计算

机的核心部件。主频是CPU的运算速度的标志，数字越大，

运算速度越快，即CPU越好。 17. 存储器分为内存储器（简称

内存）和外存储器（简称辅存）组成；内存储器又由只读存

储器（ROM）和随机存储器（RAM）两部分组成；只读存贮

器（ROM）存贮计算机本身特征，内部数据，不能修改，能

长久保存内部数据，容量较小；随机存贮器（RAM）是CPU

吞吐数据的场所，其存贮的内容可读可写，关机或停电后，

存贮内容全部丢失。内存条是计算机的主存中的RAM部分。

辅助存储器主要有硬盘、软盘、光盘、优盘等。 18. 输入设备

：键盘、鼠标、手写笔、麦克风、扫描仪（Scanner）、视频

输入设备、条形码扫描器、数码相机、数码摄像机等向计算

机输入数据与指令的设备。 19. 输出设备：显示器、打印机、



绘图仪、音箱等向操作提供输出结果的设备。 20. 既属于输入

设备又属于输出设备的有：磁盘驱动器、触摸屏显示器等。

21. 存贮速度最快而容量最小的是CPU内部的寄存器。访问速

度由快到慢依次是快存（寄存器）、主存、辅存。 22. 计算机

软件一般分为系统软件、应用软件、应用支持软件三大类。

23. 计算机是通过电信号来控制电脑操作的，这些简单的电信

号及其组合被称为计算机的指令，这些指令用一系列的二进

制符号表示（即0和1表示），计算机能直接读懂他们，所以

称这些二进制指令及其所代表的意义为机器语言。机器语言

属于低级语言。计算机所能直接识别和执行的语言就只有机

器语言。 24. 1字节的空间能存贮一个英文字符的编码，而需2

字节才能存贮下一个汉字的编码 25. 文件是一个个的应用程序

或一些数据资料，是计算机里组织信息的基本单元。文件夹

是计算机用来将一些列相关的程序和数据文件关联在一起的

组织形式。文件名的组成：主文件名. 文件扩展名。主文件名

和文件扩展名中间用英文句点隔开。文件扩展名决定了文件

的类型。计算机内的数据和程序都是以文件形式存储在磁盘

上的。文件的创建日期和最新修改日期可以在资源管理器中

看到。在树型目录结构中，同一个磁盘的同一个文件目录下

不允许出现两个文件名（包括主文件名和扩展文件名）完全

相同。 26. Windows资源管理器是Windows系统的重要内容，

是系统提供给用户管理软硬件资源的界面。某些资源名前带

有“＋”号的方框，表示该资源可被展开并显示下属关系，

点击该方框则展开；有的带有“－”号的方框，表示其下属

关系已展开，点击则该方框折叠。文件查找是资源管理器的

一项重要功能。两个通配符“*”和“？”的使用方法与区别



，“*”可以代表任何多个字符，“？”只代表一个字符。
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