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划的编制 (1)按照GB／T 19000质量管理体系标准，质量计划

是质量管理体系文件的组成内容。在合同环境下质量计划是

企业向顾客表明质量管理方针、目标及其具体实现的方法、

手段和措施，体现企业对质量责任的承诺和实施的具体步骤

。 (2) 施工质量计划的编制主体是施工承包企业。在总承包的

情况下，分包企业的施工质量计划是总包施工质量计划的组

成部分。总包有责任对分包施工质量计划的编制进行指导和

审核，并承担施工质量的连带责任。 例题：总包有责任对分

包施工质量计划的编制进行指导和审核，并承担施工质量的

连带责任。 A．违约；B．连带；C．违法；D．赔偿。 答案

：B。 (3) 根据建筑工程生产施工的特点，目前我国工程项目

施工的质量计划常用施工组织设计或施工项目管理实施规划

的文件形式进行编制。 (4) 在已经建立质量管理体系的情况下

，质量计划的内容必须全面体现和落实企业质量管理体系文

件的要求(也可引用质量体系文件中的相关条文)，同时结合

本工程的特点，在质量计划中编写专项管理要求。施工质量

计划的内容一般应包括： ● 工程特点及施工条件分析(合同

条件、法规条件和现场条件)； ● 履行施工承包合同所必须

达到的工程质量总目标及其分解目标； ● 质量管理组织机构

、人员及资源配置计划； ● 为确保工程质量所采取的施工技

术方案、施工程序； ● 材料设备质量管理及控制措施； ● 

工程检测项目计划及方法等。 例题：以下属于施工质量计划



内容的是（ ） A．合同条件分析；B．工程质量总目标；C．

施工技术方案；D．工程检测项目计划；E．企业质量管理体

系文件。 答案：ABCD。 (5) 施工质量控制点的设置是施工质

量计划的组成内容。 ● 质量控制点是施工质量控制的重点，

凡属关键技术、重要部位、控制难度大、影响大、经验欠缺

的施工内容以及新材料、新技术、新工艺、新设备等，均可

列为质量控制点，实施重点控制。。 ● 施工质量控制点设置

的具体方法是，根据工程项目施工管理的基本程序，结合项

目特点，在制定项目总体质量计划后，列出各基本施工过程

对局部和总体质量水平有影响的项目，作为具体实施的质量

控制点。如：高层建筑施工质量管理中，可列出地基处理、

工程测量、设备采购、大体积混凝土施工及有关分部分项工

程中必须进行重点控制的专题等，作为质量控制重点。又如

：在工程功能检测的控制程序中，可设立建筑物构筑物防雷

检测、消防系统调试检测、通风设备系统调试等专项质量控

制点。 ● 通过质量控制点的设定，质量控制的目标及工作重

点就能更加明析。加强事前预控的方向也就更加明确。事前

预控包括明确控制目标参数、制定实施规程(包括施工操作规

程及检测评定标准)、确定检查项目数量及跟踪检查或批量检

查方法、明确检查结果的判断标准及信息反馈要求。 ● 施工

质量控制点的管理应该是动态的，一般情况下在工程开工前

、设计交底和图纸会审时，可确定一批整个项目的质量控制

点，随着工程的展开、施工条件的变化，随时或定期进行控

制点范围的调整和更新，始终保持重点跟踪的控制状态。 (6) 

施工质量计划编制完毕，应经企业技术领导审核批准，并按

施工承包合同的约定提交工程监理或建设单位批准确认后执



行。 IZ204034 施工生产要素的质量控制 (1) 影响施工质量的

五大要素 ● 劳动主体人员素质，即作业者、管理者的素质及

其组织效果。 ● 劳动对象材料、半成品、工程用品、设备等

的质量。 ● 劳动方法采取的施工工艺及技术措施的水平。 ●

劳动手段工具、模具、施工机械、设备等条件。 ● 施工环境

现场水文、地质、气象等自然环境，通风、照明、安全等作

业环境以及协调配合的管理环境。 例题：施工方案中选定的

模板、脚手架是影响施工质量要素中的（ ） A．劳动主体

；B．劳动对象；C．劳动方法；D．劳动手段。 答案：D。

(2) 劳动主体的控制 劳动主体的质量包括参与工程各类人员的

生产技能，文化素养、生理体能、心理行为等方面的个体素

质及经过合理组织充分发挥其潜在能力的群体素质。因此，

企业应通过择优录用、加强思想教育及技能方面的教育培训

；合理组织、严格考核，并辅以必要的激励机制，使企业员

工的潜在能力得到最好的组合和充分的发挥。从而保证劳动

主体在质量控制系统中发挥主体自控作用。 施工企业控制必

须坚持对所选派的项目领导者、组织者进行质量意识教育和

组织管理能力训练，坚持对分包商的资质考核和施工人员的

资格考核，坚持工种按规定持证上岗制度。 (3) 劳动对象的控

制 原材料、半成品、设备是构成工程实体的基础，其质量是

工程项目实体质量的组成部分。故加强原材料、半成品及设

备的质量控制，不仅是提高工程质量的必要条件，也是实现

工程项目投资目标和进度目标的前提。 对原材料、半成品及

设备进行质量控制的主要内容为：控制材料设备性能、标准

与设计文件的相符性；控制材料设备各项技术性能指标、检

验测试指标与标准要求的相符性；控制材料设备进场验收程



序及质量文件资料的齐全程度等。 施工企业应在施工过程中

贯彻执行企业质量程序文件中明确材料设备在封样、采购、

进场检验、抽样检测及质保资料提交等一系列明确规定的控

制标准。 (4) 施工工艺的控制 施工工艺的先进合理是直接影

响工程质量、工程进度及工程造价的关键因素，施工工艺的

合理可靠还直接影响到工程施工安全。因此在工程项目质量

控制系统中，制订和采用先进合理的施工工艺是工程质量控

制的重要环节。对施工方案的质量控制主要包括以下内容： 

● 全面正确地分析工程特征、技术关键及环境条件等资料，

明确质量目标、验收标准、控制的重点和难点； ● 制订合理

有效的施工技术方案和组织方案，前者包括施工工艺、施工

方法；后者包括施工区段划分、施工流向及劳动组织等； ● 

合理选用施工机械设备和施工临时设施，合理布置施工总平

面图和各阶段施工平面图； ● 选用和设计保证质量和安全的

模具、脚手架等施工设备； ● 编制工程所采用的新技术、新

工艺、新材料的专项技术方案和质量管理方案； ● 为确保工

程质量，尚应针对工程具体情况，编写气象地质等环境不利

因素对施工的影响及其应对措施。 (5) 施工设备的控制 ● 对

施工所用的机械设备，包括起重设备、各项加工机械、专项

技术设备、检查测量仪表设备及人货两用电梯等，应根据工

程需要从设备选型、主要性能参数及使用操作要求等方面加

以控制。 ● 对施工方案中选用的模板、脚手架等施工设备，

除按适用的标准定型选用外，一般需按设计及施工要求进行

专项设计，对其设计方案及制作质量的控制及验收应作为重

点进行控制。 ● 按现行施工管理制度要求，工程所用的施工

机械、模板、脚手架，特别是危险性较大的现场安装的起重



机械设备，不仅要对其设计安装方案进行审批，而且安装完

毕交付使用前必须经专业管理部门的验收，合格后方可使用

。同时，在使用过程中尚需落实相应的管理制度，以确保其

安全正常使用。 (6) 施工环境的控制 环境因素主要包括地质

水文状况，气象变化及其他不可抗力因素，以及施工现场的

通风、照明、安全卫生防护设施等劳动作业环境等内容。环

境因素对工程施工的影响一般难以避免。要消除其对施工质

量的不利影响，主要是采取预测预防的控制方法： ● 对地质

水文等方面的影响因素的控制，应根据设计要求，分析基地

地质资料，预测不利因素，并会同设计等方面采取相应的措

施，如降水排水加固等技术控制方案； ● 对天气气象方面的

不利条件，应在施工方案中制订专项施工方案，明确施工措

施，落实人员、器材等方面各项准备以紧急应对，从而控制

其对施工质量的不利影响； ● 对环境因素造成的施工中断，

往往也会对工程质量造成不利影响，必须通过加强管理、调

整计划等措施，加以控制。 例题：对施工生产要素施工环境

的控制主要是采取（ ）的控制方法。 A．动态控制；B．预

测预防；C．跟踪管理；D．技术控制。 答案：B。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


